DICTAMEN 022-2022 DE LA COMISION DE ASUNTOS JURIDICOS DE LA
MUNICIPALIDAD DE RiO CUARTO

Al ser las 19:00 horas del jueves 27 de enero del afio 2022, sesiond la comision ordinaria de
Asuntos Juridicos de la Municipalidad de Rio Cuarto, estando presentes las siguientes personas:

Nombre Puesto

Daniel Vargas Jara Regidor Coordinador

Ivania Marcela Bolanos Alfaro Regidora subcordinadora
Natalie Mc Reynolds Medina Regidora

Aurora Fallas Lara Asesora Legal a.i.Municipalidad

Comprobado el quorum, y luego de haber sido aprobado el orden del dia que tuvo como punto
de discusion Ia, revision del texto que se propone como “CONTRATO PARA EL SERVICIO DE
RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y
MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO”, texto notificado por el sefior Alcalde José Miguel Jiménez
Araya junto con el oficio OF-AL-577-2021 del 24 de diciembre de 2021 y el oficio CL-023-2021
con fecha 23 de diciembre de 2021; segun articulo IV; acuerdo 04 del acta de la sesién ordinaria
Nro. 122, del dia lunes 27 de diciembre del afio 2021, se acuerda Trasladar a la Comisidon de
Asuntos Juridicos de la Municipalidad de Rio Cuarto el texto “CONTRATO PARA EL SERVICIO DE
RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y MUNICIPALIDAD DE
RIO CUARTQ”, para su estudio, recomendacidn y dictamen, por lo que se les otorga un plazo de
hasta 10 dias habiles. ACUERDO TOMADO POR UNANIMIDAD Y 4 DEFINITIVAMENTE APROBADO.

RESULTANDOS:

1. Que en oficio OF-AL-421-2021 firmado por el Alcalde Municipal remite documentacién
soporte para los Contratos de Conectividad con BN y BCR. —

2. Que en oficio CL-015-2021 con fecha 17 de septiembre de 2021 firmado por la licenciada
Aurora Fallas Lara Asesora Juridica a.i. Municipalidad de Rio Cuarto, abogada, portadora del
carné profesional numero 29546, en su condicion de Asesora Juridica a.i. de la Municipalidad
de Rio Cuarto, donde hace constar que el texto propuesto del CONTRATO PARA EL SERVICIO
DE RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y
MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO. se ajustan al ordenamiento juridico vigente. Asimismo, se
remite el texto del mismo a este honorable Concejo Municipal.

3. Qué segun articulo VI; acuerdo 07 de la sesién ordinaria Nro. 102, se acuerda de manera
unanime y en firme, trasladar para su estudio y recomendacion a la Comisién Permanente de
Asuntos Juridicos de la Municipalidad de Rio Cuarto, el contrato a suscribirse entre la
Municipalidad de Rio Cuarto y el Banco Nacional de Costa Rica, para la obtencidn del servicio
de conectividad que permite el pago de las obligaciones municipales a través de las paginas
de dicho ente bancario.—

4. Que el miércoles 22 de septiembre del afio 2021 se celebrd sesidon de esta comisidon de
juridicos. Sesién en la cual se dio lectura integral del texto propuesto “CONTRATO PARA EL



10.

SERVICIO DE RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y
MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO”. —

Que el Concejo Municipal de Rio Cuarto en la Sesidon Ordinaria N° 103-2021, de manera
undnime y en firme, mediante articulo N° VI, Acuerdo 23, ACORDO: NO APROBAR el texto
“CONTRATO PARA EL SERVICIO DE RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL
DE COSTA RICA'Y MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO” BNCR tomando en cuenta la tarifas que
determina la instituciéon bancaria para las transacciones, al no considerarse rentable para la
Municipalidad y acuerdo 24, ACORDO: Solicitarle a la administracién municipal realizar las
negociaciones correspondientes para que el Banco Nacional de Costa Rica para que
homologue la oferta de servicio a la del Banco de Costa Rica, la cudl seria vista por este
Concejo Municipal una vez finalizada esa etapa. —

Que en el oficio OF-AL-577-2021 firmado por el Alcalde Municipal, adjunta la documentacion
soporte para el contrato para el servicio de recaudacion a suscribir entre el Banco Nacional
de Costa Rica y Municipalidad de Rio Cuarto. —

Que en el oficio OF-AJ-090-2021 firmado por la Licenciada Aurora Fallas Lara Asesora Legal
a.i. de la Municipalidad de Rio Cuarto enviado al alcalde municipal, envia el contrato para el
servicio de recaudacion a suscribir entre el Banco Nacional de Costa Rica y la Municipalidad
de Rio Cuarto. —

Que en el oficio CL-023-2021 firmado por la Licenciada Aurora Fallas Lara Asesora Legal a.i. de
la Municipalidad de Rio Cuarto envia al alcalde municipal, constancia de legalidad del contrato
para el servicio de recaudacion a suscribir entre el Banco Nacional de Costa Rica y la
Municipalidad de Rio Cuarto. —

Que segun articulo IV; acuerdo 04 del acta de la sesidn ordinaria Nro. 122, del dia lunes 27 de
diciembre del afio 2021, se acuerda Trasladar a la Comision de Asuntos Juridicos de la
Municipalidad de Rio Cuarto el texto “CONTRATO PARA EL SERVICIO DE RECAUDACION A
SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL DE COSTA RICA'Y MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO”,
para su estudio, recomendacidn y dictamen, por lo que se les otorga un plazo de hasta 10
dias habiles. ACUERDO TOMADO POR UNANIMIDAD Y 4 DEFINITIVAMENTE APROBADO.

Que alas diecinueve horas del dia jueves 27 de enero 2022 se celebrd sesidon de esta comisién,
en la cual estuvo presente: la licenciada Maria Aurora Fallas Lara, Asesora Juridica a.i. de la
municipalidad de Rio Cuarto; en calidad de asesora de esta comisidn, y los sefiores regidores,
Daniel Vargas Jara; Natalie McReynolds Medina y Marcela Bolafios Alfaro. Sesién en la cual se
dio lectura iptegral del texto propuesto “CONTRATO PARA EL SERVICIO DE
RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y
MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO”.

CONSIDERANDOS:

UNICO.

Se estudid el texto “CONTRATO PARA EL SERVICIO DE RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Y MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO” presentado en un
primer momento; analizado por parte de esta comisién, en los datos suministrados en el mismo
se corrobora que se igualé la tarifa para las prestacion del Servicio a la Municipalidad, con la que
fue dada por el BCR. Asimismo, el texto del contrato es él que se detalla a continuacion:

CONTRATO PARA EL SERVICIO DE RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL DE

COSTA RICA Y MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO



El presente constituye Contrato para el Servicio de Recaudacion, que celebra de una parte el
Banco Nacional de Costa Rica cédula de personeria juridica 4-000-001021, en adelante referido
como el Banco, representado para este acto por NURIA MARIA SOLIS QUESADA cedula de
identidad 2-0529-0323, en su condicién de APODERADAS GENERAL, segln consta de las citas de
inscripcion ARTICULO 14 SESION 11853, y MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO cédula de personeria
juridica numero 3-014-795871, representada en este acto por JOSE MIGUEL JIMENEZ ARAYA
cedula de identidad 2-0575-0334, en su condicién de APODERADO GENERAL, segun resolucién
del Tribunal Supremo de Elecciones N°1494-E11-2020, en adelante referido como la Empresa, y
conjuntamente como las partes, el cual se regird por el Ordenamiento Juridico de la Republica de
Costa Rica y las siguientes clausulas:



DEL SERVICIO DE RECAUDACION

PRIMERA: PROPOSITO DEL CONTRATO. El presente contrato establece las condiciones bajo las cuales el
Banco presta el servicio de recaudacidn de pagos. Por virtud de este contrato, los clientes de la Empresa
y publico en general, podrdn realizar los pagos de los recibos que emita la Empresa por los servicios que
ésta presta, a través de los diversos canales de comercializacién que el Banco mantiene a disposicién.
SEGUNDA: BN CONECTIVIDAD. El servicio de recaudacioén se logra a través de la interconexién entre la
Empresa y la plataforma de BN CONECTIVIDAD propiedad del Banco. BN CONECTIVIDAD es un servicio
automatizado y en linea, que recibe Unica y exclusivamente los pagos que se ajusten a los criterios de
validez establecidos por la Empresa. Las transacciones a través de BN CONECTIVIDAD Unicamente podran
ser realizadas cuando la comunicacién entre los sistemas informaticos del Banco y la Empresa sea
adecuada para garantizar que la transaccion se realice satisfactoriamente.

TERCERA: CANALES DE RECAUDACION. La recaudacién de pagos podra realizarse a través de los diversos
canales que el Banco mantiene a disposicion del publico. El Banco se reserva la facultad de abrir nuevos
canales de recaudacién y/o cerrar alguno(s) de los canales existentes, asi como de establecer politicas
para incentivar o desincentivar el uso de determinados canales, lo cual incluye pero no se limita al
establecimiento de comisiones adicionales.

CUARTA: FORMA DE PAGO. El Banco podra recibir pagos mediante dinero en efectivo, cheques y otros
valores, siempre que estos dos uUltimos sean del Banco, asi como a través de cualquier combinacidn de
los anteriores. El Banco no recibird pagos mediante cheques u otros valores emitidos por otros Bancos,
salvo autorizacion expresa y por escrito del cliente. En caso de que el cliente autorice los pagos mediante
documentos valores de otros Bancos, y los cheques u otros valores utilizados para realizar el pago, no
puedan ser cobrados por el Banco, este reversara el pago consignado a la Empresa y no reintegrara la
comisiéon cobrada por dicha transaccion.

QUINTA: COMPROBANTE DE PAGO. El Banco emitird un comprobante por cada pago realizado, el cual
podrd ser impreso o electrdnico. La Empresa, previo acuerdo con el Banco, definird los rubros que
componen el comprobante de pago, el cual deberd incluir como minimo el monto cancelado y el nombre
del cliente, siempre y cuando este ultimo hubiere sido proporcionado por la Empresa. Los anteriores
rubros deberan ser comunicados al Banco durante el proceso de pruebas y certificacion del convenio. En
caso de que la Empresa cree un nuevo rubro, debe comunicar al Banco formalmente mediante nota
dirigida a la Unidad de Apoyo Institucional a Usuarios, Administrador del sistema, quién coordinara con
la Empresa las pruebas técnicas respectivas para su incorporacion. Asimismo, si la Empresa desea brindar
a su cliente un dato informativo, debe coordinar con el Banco de previo para configurar los sistemas del
Banco. El comprobante emitido por el Banco tendra pleno valor para acreditar la transaccién y su monto.
SEXTA: PAGO AUTOMATICO DE RECIBOS. El Banco pondra a disposicién de sus clientes, que a la vez sean
clientes de la Empresa, el servicio de Pago Automatico de Recibos (PAR). EIl PAR es un mecanismo
electrénico, mediante el cual el cliente que se encuentre afiliado, podra autorizar el débito automatico
de sus cuentas o bien de sus tarjetas de débito o crédito del Banco, de la suma correspondiente al cobro
de los servicios prestados por la Empresa, de acuerdo a la informacion suministrada por esta. La Empresa
acepta de forma expresa, que el desarrollo de la interfaz para la utilizaciéon del canal PAR, serd
obligatoria, salvo casos de excepcidon cuando el giro de la Empresa no lo requiera, segun el criterio
exclusivo del Banco.

SETIMA: PAGOS PARCIALES. El Banco podra recibir pagos parciales de los clientes de la Empresa, siempre
y cuando ésta lo autorice en forma expresa y la implementacién y operativa del contrato lo permitan. En
el anterior caso la Empresa debera definir el monto del pago minimo, a efecto de que el Banco ajuste
sus sistemas. Las partes acuerdan que el monto del pago minimo no podra ser fraccionado en sumas



menores a las establecidas en este contrato. La Empresa exime al Banco de toda responsabilidad por los
eventuales fraccionamientos que realice un cliente de la Empresa, como lo seria el realizar varios pagos
parciales en el transcurso de un mismo dia, en vez de realizar un solo pago, con el objetivo de lograr una
ventaja, ganancia econdmica o retribucidn, por el empleo de los sistemas de informacion y el canal de
recaudacion del Banco.

DE LAS SUMAS RECAUDADAS

OCTAVA: RECAUDACION EN COLONES. El servicio de recaudacion regulado en este contrato se hara en
moneda nacional. El Banco podrd recaudar sumas en délares estadounidenses siempre y cuando la
Empresa posea una cuenta en el Banco en esa moneda. La recaudacién de sumas en otras monedas
distintas de las sefialadas, estard sujeta a la oferta que el Banco tenga de cuentas en esas monedas.
NOVENA: ACREDITACION A LA CUENTA DE LA EMPRESA. Las sumas recaudadas por el Banco seran
acreditadas a la cuenta en colones nimero (indicar nimero de cuenta) a nombre de la Empresa. Los
montos recaudados serdn acreditados a mas tardar el dia habil siguiente a la fecha en que se realizé el
cobro. La recaudacion que se realice en dias sdbado, domingo, o feriados, sera registrada con la fecha
en que se realiza el pago, pero las transacciones se detallaran en la nota de crédito con la fecha de cierre
de la recaudacién del dia habil siguiente.

DECIMA: COMISION POR SERVICIO. El Banco recibird una comisién por el servicio del 2.50% (Dos punto
cincuenta por ciento) sobre el monto recaudado en cada transaccién. Cuando se trate de sumas
expresadas en ddlares estadounidenses, las sumas resultantes seran convertidas a colones segun el tipo
de cambio de venta del Banco al momento del calculo de la comisidn. El calculo del monto de las
comisiones sera realizado por un sistema automatizado del Banco. El monto de las comisiones sera
redondeado al multiplo superior o inferior inmediato a unidades de colén. Cualquier diferencia en el
calculo de las comisiones se detectara mediante la conciliacidn electrénica del archivo que el Banco envia
a la Empresa, de conformidad con lo establecido en este contrato. Las partes acuerdan que la comision
maxima a percibir por parte del Banco por cada transaccién sera de ¢3,500°° (tres mil quinientos colones
netos). El monto establecido serd incrementado en forma anual, en el mismo porcentaje de incremento
del indice de Precios al Consumidor publicado por la institucién encargada de su célculo. El primer ajuste
del monto sefialado en esta cldusula sera realizado el 1 de marzo siguiente a la fecha de la firma del
presente contrato. Al finalizar el presente contrato, independientemente del motivo por el cual se llegue
a su término, la Empresa estara obligada a pagar las comisiones ganadas por el Banco.

DECIMA PRIMERA. AUTORIZACION PARA DEBITAR LA CUENTA DE LA EMPRESA. Después de realizar el
depdsito a la Empresa del cien (100) por ciento de la recaudacién, el Banco procedera a debitar en forma
automatica e inmediata, el monto que corresponda a la comisién ganada por el Banco por dicha
recaudacion. La Empresa autoriza expresamente el débito automatico de la cuenta (indicar el nimero
de cuenta en la cual se deposita la recaudacién), realizado por el servicio de BN Conectividad. La comisién
ganada por el Banco, asi como el depésito de lo recaudado, se efectuard a mads tardar a las doce (12)
horas del dia habil siguiente de haberse efectuado la recaudacion.

DECIMA SEGUNDA: INFORMACION DE LA RECAUDACION. El Banco remitird a la Empresa un archivo con
la informacién de los pagos, depdsito del total recaudado y débito por comisién, por el medio y formato
de registro que el Banco determine, a mas tardar a las doce (12) horas del dia habil siguiente de la
recaudacidn. El Banco se reserva el derecho de variar el procedimiento de envio del archivo de
conciliacion, pudiendo en el futuro utilizar mecanismos que permitan a la Empresa el acceso a la
informacién.

DECIMA TERCERA: CONCILIACION DE LA INFORMACION. El Banco se obliga a acreditar a la cuenta de la
Empresa el monto que haya quedado grabado en los sistemas del Banco. La Empresa deberd realizar la



conciliacion electrénica del archivo remitido por el Banco. Al realizar la conciliacién la Empresa debera
ajustar sus registros de acuerdo con la informacién que le proporcioné el Banco. Cualquier diferencia en
la cantidad de pagos registrados en el sistema de la Empresa, en el dia del proceso, debera ser ajustada
por la Empresa con base en el archivo enviado por el Banco en forma diaria.

DECIMA CUARTA: REPORTE DE DIFERENCIAS. Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al envio del
archivo por parte del Banco a la Empresa, la Empresa podra remitir al administrador del sistema de
Conectividad del Banco, un reporte con las diferencias encontradas solicitando las razones por las cuales
no quedo registrado en el Banco una transaccién que si habia quedado en la base de datos de la Empresa.
Este es un tramite informativo ya que en los términos de la cldusula de conciliacién de la informacion, la
Empresa siempre debe conciliar sus registros con el archivo de pagos del Banco.

DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS

DECIMA QUINTA: ENLACE DE COMUNICACION ENTRE LAS PARTES. Las partes acuerdan utilizar Redes
Privadas Virtuales (VPN’s) a través de Internet o Multiprotocolo de Intercambio de Etiquetas (MPLS por
sus siglas en inglés) para interconectar sus redes informaticas. Si se utiliza VPN’s, el Banco le entregara
a la Empresa un documento en el cual ésta indicara los pardmetros de las fases de implementacion de la
VPN. En dicho documento se asignara un segmento de red especifico y de uso privado para que se
seleccione del citado dos direcciones IP (Protocolo de Internet, por sus siglas en inglés) con las cuales la
Empresa representard sus equipos de pruebas y produccién asi como los puertos TCP (Protocolo de
Control de Transmision, por sus siglas en inglés) respectivos. En el segundo caso (MPLS), el Banco
entregard a la Empresa un documento en el cual ésta debe indicar el direccionamiento IP mediante el
cual mostrara sus equipos de pruebas y produccidn asi como sus respectivos puertos TCP, en el
entendido de que la Empresa debe contratar con su proveedor de telecomunicaciones un servicio de
MPLS en modalidad HUB (concentrador) con un ancho de banda minimo de 512 kbps el cual sera
implementado con la autorizacidén previa del Banco. El documento correspondiente segun la tecnologia
usada serd anexada al presente contrato y formara parte integral de lo pactado. La Empresa asume toda
la responsabilidad por el eventual mal uso que pudiera darsele al direccionamiento IP y/o los enlaces
entre organizaciones por parte de funcionarios de la propia Empresa o terceros que lograran ganar
acceso a la infraestructura de la Empresa y perpetrar un eventual ataque informatico que pudiera
generar pérdidas al Banco o degradacidn del servicio.

DECIMA SEXTA: HARDWARE Y SOFTWARE. Las partes deberan garantizar el funcionamiento adecuado
de cada uno de sus sistemas de informacién, tecnologia de informacion y telecomunicaciones durante
la vigencia del contrato. La Empresa se compromete a responder las tramas respectivas creadas en el
convenio en un tiempo maximo de 0 a 10 segundos. Si la Empresa incumple en forma reiterada este
compromiso, esto puede ser motivo para que el Banco decida dar por terminado el servicio. Por otro
lado, si existiera algun dafio o averia por caso fortuito o fuerza mayor, ambas partes se comprometen a
llevar a cabo el mantenimiento correctivo de inmediato. Por inmediato se entiende el tiempo que los
técnicos determinen, dependiendo de la magnitud del daifo o averia. Si en un lapso de 4 horas no se
restablece el servicio ambas partes podran acordar implementar un procedimiento de contingencia para
continuar con la operacidon de cobro. Asimismo, las partes se comprometen a actualizar el software y
hardware de acuerdo a la tecnologia vigente.

DECIMA SETIMA: SOPORTE TECNICO. Las partes se comprometen a tener en disponibilidad al personal
de soporte técnico en dias habiles, sabados, domingos y feriados, en caso de presentarse problemas en
la aplicacidn o de comunicacidn, de manera que ambas partes faciliten los medios de localizacién FELIPE
MONTERO JIMENEZ, ti@muniriocuarto.go.cr, celular 6430-7914 necesarios para contactar al personal
asignado, con un tiempo de respuesta no mayor a una hora. Lo anterior, con el fin que se preste el
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servicio ininterrumpidamente en los horarios establecidos por el Banco a través de las cajas receptoras
en todo el territorio nacional, asi como los mecanismos electronicos que el Banco ponga a disposicion.
En documento via nota formal o via correo, se deben indicar los contactos y horarios de las unidades
responsables de otorgar el soporte operativo y técnico, por ambas partes. Asimismo ambas partes
manifiestan que la interconexion entre las partes es de forma directa sin ningun intermediario o por
medio de un integrador de servicios, salvo los proveedores de comunicaciones y transporte de datos,
publicos o privados. En el caso de que la Empresa utilice algun integrador tecnoldgico para conectarse
con el Banco asume la responsabilidad solidaria ante cualquier ataque informatico contra el Banco que
proceda desde el integrador contratado. Ademas la Empresa releva al Banco de toda responsabilidad
ante la pérdida de informacién o perjuicio econdémico causado por accidon u omisiéon de su integrador
tecnoldgico.

OTRAS DISPOSICIONES

DECIMA OCTAVA: COMERCIALIZACION: El Banco podra realizar campafias de cobro a través de diferentes
canales, cuando a su juicio lo estime conveniente y lo hard de comun acuerdo con la Empresa, sélo en
los casos en que ésta aporte contenido econémico a la respectiva campaiia. En todos los casos en que el
Banco efectle campaias para mejorar la recaudacién de pagos, éste podra utilizar el logo de la Empresa
conforme a lo establecido en este contrato.

DECIMA NOVENA: CASO FORTUITO Y/O FUERZA MAYOR. En el evento de un caso fortuito o fuerza mayor
que impida o dificulte la aplicacion de las cancelaciones y/o depdsitos de recaudacién por Conectividad,
las partes se comprometen a reestablecer el enlace a la mayor brevedad posible, con el fin de asegurar
la continuidad del servicio a los clientes. Si el enlace se encuentra inhabilitado, el Banco no podra aplicar
cancelaciones y/o depésitos de recaudacidn por los canales establecidos. El BANCO no estara obligado a
realizar los depdsitos o prestacidon del servicio de recaudacién durante el periodo de declaratoria de
emergencia nacional, y en el caso de efectuarlo lo hard dentro de las posibilidades tecnolégicas y
logisticas propias de una situacién de emergencia.

VIGESIMA: RESOLUCION DE CASOS DE EXCEPCION. En caso de que el Banco duplicara un pago, un
depdsito de la recaudacion o registrara un pago en forma errénea, queda autorizado expresamente para
realizar el débito correspondiente de la cuenta de la Empresa, sin necesidad de una comunicacion previa.
El Banco comunicard a la Empresa el nUmero de nota de crédito y débito y la fecha en la cual se realizé
la reversién de cualquier ajuste.

VIGESIMA PRIMERA: REVERSIONES. La Empresa se compromete a desarrollar la trama de reversiones
automaticas de pagos, de forma tal que si desde un canal del Banco se envia una solicitud de reversion
de la transaccién previamente procesada, la Empresa debe proceder a dejar pendiente la transaccion
previamente pagada y responderle al Banco que la reversion se ejecutd de manera exitosa. Esta “trama”
de reversiéon debe quedar debidamente implementada en el ambiente de produccién. El Banco podra
reversar transacciones desde sus sucursales y agencias durante el dia transaccional, al dia siguiente ya
no podra realizar tal tipo de transaccién. Para efectos de otros canales de recaudacidn como los
electrénicos y socios de negocio como los BN SERVICIOS y BN CORRESPONSALES, el Banco se reserva la
potestad de debitar de la cuenta corriente de la Empresa sumas depositadas en dias anteriores siempre
cuando se hayan derivado de un error o duplicacién, lo anterior de conformidad con lo establecido en
este contrato.

VIGESIMA SEGUNDA: USO DE LAS MARCAS DE LA EMPRESA. La Empresa autoriza al Banco para utilizar
sus marcas comerciales en conjunto para actividades publicitarias y de comunicacién, cuando se trate
de estrategias propias del Banco, o éste ultimo actuando con sus socios de negocios: BN SERVICIOS y BN
CORRESPONSALES u otra estrategia futura. Previo a utilizar las marcas se debera contar con el visto



bueno del departamento especializado de la Empresa, mediante nota formal por escrito o mediante
correo electrénico. La Empresa le aportard al Banco los archivos correspondientes que contengan los
objetos a mostrar en un formato vectorial editable de Adobe llustrador. Asimismo, en caso que se realice
algun cambio en su marca, sera responsabilidad de la Empresa remitirla al Banco para su actualizacién.
La Empresa manifiesta ser la Unica titular de la marca comercial cuyo uso autoriza en este acto, y releva
de toda responsabilidad al Banco en caso de reclamos por parte de terceros originados en un presunto
uso indebido de dicha marca, comprometiéndose a asumir los costos de una eventual condenatoria que
se origine exclusivamente en ese motivo.

VIGESIMA TERCERA: CUSTODIA DE LA INFORMACION. En todos los casos el Banco y la Empresa deberan
mantener en custodia, respaldos de la informacidn que genera la actividad del servicio por un tiempo no
menor a (5) cinco afios.

VIGESIMA CUARTA: RELACION CON EL PERSONAL DE LA EMPRESA. Queda entendido que el presente
contrato no tiene implicacién o trascendencia laboral entre las partes, ni genera relacién de empleo o
subordinacion jerarquica entre la Empresa y el Banco, ni entre el Banco y los empleados de la Empresa.
VIGESIMA QUINTA: MODIFICACIONES AL CONTRATO: El Banco se reserva la facultad de realizar
modificaciones a los términos de este contrato cuando asi lo requieran las condiciones de prestacién del
servicio de recaudacién. En el caso anterior, el Banco comunicard a la Empresa las modificaciones
solicitadas para su debida valoracién. La Empresa tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados a
partir de la comunicacién del Banco, para aceptar o rechazar las modificaciones propuestas. En caso de
qgue la Empresa rechace las modificaciones, podra dar por terminado el contrato, previo pago de las
comisiones adeudadas al Banco. Si dentro del plazo establecido la Empresa no manifiesta expresamente
su oposicidon a las modificaciones, se entenderd que ha aceptado las mismas y por ende se tendran por
incorporadas validamente al contrato.

VIGESIMA SEXTA: PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO. El presente contrato tendra un plazo de vigencia
de un (1) afio contado a partir de su firma. El contrato podra prorrogarse de forma automatica por
periodos iguales y consecutivos. Las partes quedan facultadas para dar por terminado el presente
contrato manifestandolo expresamente y por escrito con al menos treinta (30) dias naturales de
anticipacion a la fecha de vencimiento del mismo. El Banco podra dar por terminado el contrato en forma
unilateral y sin necesidad de previo aviso, cuando se determine que no existe actividad de recaudacién
durante tres meses de manera continua.

VIGESIMA SEPTIMA: NATURALEZA DEL ACUERDO. Este contrato ha sido el producto de mutuas
negociaciones, por lo que cada clausula ha estado sujeta a consultas y acuerdos entre ambas partes. Las
Partes reconocen que este contrato constituye y expresa el Unico acuerdo entre ellas en relacién con los
asuntos aqui referidos. Cualesquiera discusiones, promesas, declaraciones y entendimientos previos han
sido sustituidos en su totalidad por el presente contrato y por lo tanto son inaplicables.

VIGESIMA OCTAVA: DIVISIBILIDAD. Si alguna disposicién de este Contrato resultare invélida o ilegal se
tendra por no-puesta, pero la legalidad y validez del resto del Contrato no se vera afectada o limitada
por dicha omision.

VIGESIMA NOVENA: REPRESENTACION DE LAS PARTES. Con el objeto de coordinar todo lo relativo a la
ejecucidn del presente contrato y velar por el perfecto cumplimiento de todas y cada una de las cladusulas
gue aqui se establecen, ademads de facilitar la coordinacién en aspectos técnicos, administrativos,
operativos y comerciales la Empresa debera designar un administrador del contrato, lo cual debera ser
comunicado al Banco oportunamente, y el Banco designa a la Unidad de Apoyo Institucional a Usuarios,
Administrador del sistema y al Ejecutivo de Cuenta asignado a la Empresa.



TRIGESIMA: CUANTIA. Para efectos fiscales el presente contrato se considera como de cuantia
inestimable.

TRIGESIMA PRIMERA: CESION DEL CONTRATO. Las partes aceptan en forma expresa que no podran
negociar, ceder o transferir de forma alguna, ni total ni parcialmente, este contrato ni los derechos y
obligaciones en él establecidos, salvo autorizacién previa y por escrito de la otra parte.

TRIGESIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION. Las partes manifiestan que toda la
informacién que intercambien con ocasién de la ejecucion de este contrato, serda considerada
confidencial y protegida por las disposiciones, términos y alcances previstos en la Ley de Informaciéon No
Divulgada, N° 7975 de 22 de diciembre de 1999 y su reglamento, con las obligaciones que de dicha
normativa derivan para las partes. La violacidon de dichas normas, facultard a la parte que no ha
incumplido a dar por resuelto el contrato, sin perjuicio del cobro de los dafios y perjuicios que deriven
de tal incumplimiento.

TRIGESIMA TERCERA: JURISDICCION Y COMPETENCIA. Para todos los efectos relacionados con este
contrato, su interpretacién, cumplimiento, terminacion y reclamos de responsabilidad, las partes se
someten a la legislacién nacional de la Republica de Costa Rica, y a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales de Justicia costarricenses.

TRIGESIMA CUARTA: NOTIFICACIONES. Para los efectos establecidos en el articulo 22 de la Ley nimero
8687 Ley de Notificaciones Judiciales, publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero 20 del 29 de Enero
de 2009, se establece como lugar para atender notificaciones en caso de incumplimiento y/o ejecucion
forzosa del presente contrato, el domicilio social, indicAndose para el Banco sus oficinas centrales
ubicadas en San José, calle cuatro, avenida tres y para la Empresa (indicar domicilio social).

Las partes contratantes declaran y aceptan que las cldusulas del presente contrato son ciertas y se
comprometen a su fiel cumplimiento, por lo cual firman el presente contrato en la Ciudad Quesada, a
las 9:00am del dia 23-12-2021.

La Empresa:
Por:

Banco Nacional de Costa Rica cédula juridica 4-
000-001021.
Por:




COMENTARIOS. Se considera favorable la propuesta de contrato con el BNCR, seglin se constata en la
cladusula “DECIMA: COMISION POR SERVICIO”.
POR TANTO

La Comisién Asuntos Juridicois de manera unanime con tres votos a favor, acuerda recomendar al

Concejo Municipal lo siguiente:

1. Se acuerda y recomienda a los miembros del Concejo Municipal de Rio Cuarto aprobar el texto
“CONTRATO PARA EL SERVICIO DE RECAUDACION A SUSCRIBIR ENTRE EL BANCO NACIONAL DE
COSTA RICA Y MUNICIPALIDAD DE RIO CUARTO”, entre la Municipalidad de Rio Cuarto y el Banco
Nacional de Costa Rica y autorizar al seifior Alcalde Municipal José Miguel Jiménez Araya, para firmar
este Contrato y contratos o documentos derivados del mismo.

Al ser las 20:30 horas del jueves 27 de enero del afio 2022, se levanta la sesidn

Firmado
DANIEL digitalmente
VARGAS JARA por DANIEL
(FIRMA) VARGAS

JARA (FIRMA)

Daniel Vargas Jara

IVANIA Firmado
digitalment
MARCELA  |yania MARCELA
BOLANOS  BOLANOS
ALFARO (FIRMA)
ALFARO Fecha: 2022.01.31
(FIRMA) 17:23:43 -06'00'

Ivania Marcela Bolafos Alfaro

NATALIE M Firmade

digitalmente por
REYNOLDS  NATALEEMC

REYNOLDS MEDINA
MEDINA (FIRMA)

Fecha: 2022.03.30
(FIRMA) 12:48:43 -06'00'

Natalie Mc Reynolds Medina
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