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Asunto: RESUMEN EJECUTIVO DE RESULTADOS
ORIGEN DEL PROCESO

En el cumplimiento del plan anual de trabajo de la Auditoria Interna, para el ano

2023, en conjunto con la Contraloria General de la Republica que se encuentra
realizando un estudio de fiscalizacion correspondiente a un Seguimiento de la
Gestion PUblica sobre el establecimiento e implementacién de mecanismos para
la prevencion de la corrupcion, para el cual se solicitd la colaboracion de la
Auditoria Interna de La Municipalidad de Rio Cuarto.

Dicho seguimiento se enmarca en el desarrollo del proyecto de la prevenciéon de
la corrupcioén, que corresponde a valoracion, sistematica y objetiva articulada por
al CGR, con base, en un marco de referencia normativo, técnico y de buenas
practicas, que permiten evaluar el estado de |la gestion de la Municipalidad.

El objetivo de este proyecto consistié en “Determinar el estado de la gestion
municipal para la prevencién de la corrupcion a través de las auditorias internas,
mediante la evaluacion de los mecanismos de control y gestion de riesgos; con
el propdsito de apoyar el proceso de toma de decisiones, fortalecer y promover la
transparencia y la rendicion de cuentas municipal™.

Para la realizacion del estudio, la Contraloria General de la Republica, suministro
a la Auditoria Interna de la Municipalidad, un cuestionario de cincuenta y ocho
items basadas en tres gjes:

- EJE 1. Ambiente de control a favor de la integridad y la prevenciéon de la
corrupcion.
- EJE 2: Gestion de los riesgos de corrupcion
- EJE 3: Participacion ciudadana y transparencia,
o Subeje: Mecanismos de participacion y control ciudadanos

Entre los temas que se consultaron estan: Valores institucionales, Cédigo de
Etica, Reglamentos internos, Manual de puestos, Comision de ética municipal,
Valoracion de Riesgos, Procesos en adquisicion de bienes, Sistemas tecnologicos,
participacion de ciudadanos que permite por diversos mecanismos luchar contra
la corrupcién, ademas de propiciar un ambiente de rendicidon de cuentas y
transparencia de las acciones que se gestan desde el gobierno local

La Municipalidad establecié en la normativa interna a través del Reglamento
auténomo de Organizacion y servicio de la Municipalidad?, temas como la Etica

! DFOE-LOC-0260 con fecha del 30 de enero del 2023
2 publicado en la Gaceta N°95 del 19 de mayo del 2021

RIO
CUARTO

_ e




Municipalidad
de Rio Cuarto

Rio Cuarto auditoria@muniriocuarto.go.cr
Provincia de Alajuela +506 4000 1600 EXT 17
Costa Rica muniriocuarto.go.cr

en la funcidon publica, se cuenta ademas con la Comisién institucional de éticay
valores 3

La gestion de riesgos institucional en lo que se refiere al tema de corrupcion es
incipiente, la Administracion Activa debe involucrarse en este proceso por medio
de la Comisidon de Control Interno, Comision de Etica y la Administracién Activa
con el fin de determinar una estrategia de corto plazo que propicie la valoracion
por parte de las dreas mas sensibles de la Institucion al establecimiento de los
posibles riesgos de corrupcion que se pueden presentar y los respectivos
mecanismos para mitigarlos.

Se requiere establecer la participacion, control y la transparencia de los
ciudadanos en la gestion, donde los mecanismos y las herramientas internas
necesarias, deban estar actualizadas y debidamente divulgadas, con la finalidad
de que los ciudadanos conozcan como poder tener acceso a estos y el poder
ejercer la lucha contra la corrupcion que se pudiera generar en el gobierno local
y finalmente evaluarlos.

Respecto a las conclusiones obtenidos con la evaluacion de la herramienta,
aplicada por la Auditoria Interna, preparada por la Contraloria General de la
Republica, denominada “Seguimiento de la Gestion Publica sobre el
establecimiento e implementacion de mecanismos para la prevencion de la
corrupcion”, se emite la siguiente asesoria de servicio preventivo bajo el nimero
OF-AI-CI-02-2023 en donde se incluye una serie de resultados (punto 1.8), con la
finalidad de colaborar para asi mitigar la materializacién de eventuales riesgos,
fortaleciendo las buenas practicas en materia de ética y de prevencion de la
corrupcion esto con el propodsito de generar insumos para la toma decisionesy el
establecimiento de acciones respecto a este tema, considerando la relevancia de
los procesos preventivos en el cumplimiento de los objetivos y los fines
institucionales.

3 Nombrada el 4-10-2021 segun oficio OF-AL-0455-2021 modificada algunos de sus integrantes conforme el
oficio 106-2023 del 9 de marzo del 2023.
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1. Introduccién
1.1 Origen

La presente asesoria se origina de conformidad con lo dispuesto en el Plan Anual
de Trabajo de esta Auditoria Interna para el periodo 2023, el cual se efectud
analizando el riesgo y la importancia e impacto que genera en la institucion.
Ademas, el Concejo Municipal de Rio Cuarto en la sesion Ordinaria 193-2023
celebrada el 30 de enero del 2023, en la que se conocidé en el seno del Concejo
Municipal la invitacion que remitio la Contraloria General de la Republica de Costa
Rica para participar en el Seguimiento de la Gestion Publica sobre el
establecimiento e implementacion de mecanismos para la prevencion de la
corrupcién con esta Auditoria Interna, la cual participé en dicho proyecto.

1.2 Objetivo

El objetivo de este proyecto consistid en: “Determinar el estado de la gestion
municipal para la prevencion de la corrupcion a través de las auditorias internas,
mediante la evaluacién de los mecanismos de control y gestidon de riesgos; con el
propdsito de apoyar el proceso de toma de decisiones, fortalecer y promover la
transparencia y la rendicion de cuentas municipal”.

1.3 Alcance

Comprende las actividades desarrolladas o establecidas por la municipalidad para
la prevencién en la corrupcion en tres ejes EJE 1. Ambiente de control a favor de la
integridad y la prevencion de la corrupcion. EJE 2: Gestion de los riesgos de
corrupcion EJE 3: Participacion ciudadana y transparencia, Sub- eje: Mecanismos
de participacion y control ciudadanos que la Municipalidad ha implantado en el
periodo 2020-2023

1.4 Metodologia aplicada

En coordinacion con la Contraloria General de la Republica, por medio de la
aplicacion de una herramienta proporcionada a la Administracion Activa para la
obtencion de lainformacidn necesaria sobre los diferentes mecanismos con los que
se cuentan y estan implementados en favor de la prevencién de corrupcidén en la
municipalidad.

1.5 Generalidades:

El ente Contralor de Costa Rica, invita a participar en estudio especial sobre la
prevencion de la corrupcion. La Municipalidad de Rio Cuarto, la Contraloria facilitd
a la unidad de Auditoria interna una herramienta, la misma consistié en una
evaluacion de un cuestionario de cincuenta y ocho preguntas dirigidas a tres ejes
definidos en el punto 1.3

RIO
CUARTO

_ e




Municipalidad
de Rio Cuarto

Rio Cuarto auditoria@muniriocuarto.go.cr
Provincia de Alajuela +506 4000 1600 EXT 17
Costa Rica muniriocuarto.go.cr

2. Qué se encontré:
Con la aplicacion del instrumento facilitado por la CGR, se identificaron algunos
elementos entre los cuales se pueden citar algunos que las Municipalidad carece,
entre los que estan:

1- Emisién de politicas u objetivos estratégicos que direccionen a la
Municipalidad en materia de integridad, ambiente de control y prevencion
de la corrupcion, sean disefados de forma participativa.

2- Actividades para fomentar los valores institucionales entre el personal,
(valores definidos en el reglamento interno).

3- Un Cddigo de Etica en la Municipalidad.

4- Del plan de capacitacion en materia de anticorrupcion.

5- Las valoraciones de riesgo en el componente de Control Interno, donde
dichas evaluaciones incluyan el tema riesgos de la corrupcion.

6- Evaluaciones para conocer la efectividad de los mecanismos para la
participacion y el control ciudadano.

7- Definicion del proceso para la atencion, recepcion de denuncias.

Se encontraron ademas elementos que favorecen a la transparencia como lo son
contar con sistemas informaticos, estandarizacién de requisitos, cuerpos
normativos de reciente aprobacion que incorporan temas de ética y valores, sitios
de informacidn para el contribuyente, el que existe ya nombrada una comisién de
Eticay valoresy la Comisién de Control Interno, asignacion de claves segun los roles
asignados entre otros.

Por lo que se concluye, que existen elementos y acciones a desarrollar dentro del
ambiente de control que son clave para que las instituciones se orienten en una
cultura organizacional hacia la prevencién de la corrupcién, por lo que se evoca
para que la Administracién Activa y en especial desde la Alcaldia, se trabaje en la
implementacidon de elementos cruciales para conformar la base minima de un
sistema anticorrupcion.

1.7 Qué sigue??

De conformidad con los resultados obtenidos, esta Auditoria considera
relevante que la administracién ejecute acciones con el propdsito de fortalecer
el proceso preventivo de la corrupcién dentro de la municipalidad. Por lo que
conforme el Articulo 22 inciso d) de la Ley de Control Interno, que dice:

“Articulo 22—Competencias. Compete a la auditoria interna, primordialmente
lo siguiente:
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d) Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas,
advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de
determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su conocimiento. (el
destacado no corresponde al original)

”

Donde el fin de la asesoria es brindar un servicio al jerarca suministrando
criterios y observaciones y elementos de juicio para la toma de decisiones
respecto a temas de competencia de la Al en Control Interno, tal y como lo
indica el ROFAI, ademas de un cumplimiento de los objetivos instituciones y un
mejoramiento de la administracion de los riesgos.

1.8 Andlisis de resultados.

Una vez analizados los resultados de |la evaluacion, se determinaron aspectos
gue puedan ser valorados por la Municipalidad como:

1. Actividades de divulgacion y de capacitacion para fomentar en los
funcionarios aspectos anticorrupcioén, en las que se involucren mecanismos
gue fortalezcan la ética del funcionario, pueden incluirse aspectos como:

o Normas disciplinarias que sancionan el incumplimiento de deberes de la
funcion publica.

Sanciones estipuladas en el ordenamiento juridico y su ejecucion

Las conductas contrarias a la probidad, fraudulentas y corruptas.

Cémo se tramitan los procedimientos administrativos disciplinarios.

Mecanismos disuasorios contra conductas contrarias a la probidad.

Deber de denunciar los actos presuntamente corruptos que se

produzcan en la funcion publica, de los que tengan conocimiento.

O O O O O

2. Analizar la posibilidad de establecer en conjunto con la Comision de Etica 'y
Valores de la Municipalidad un cronograma de capacitaciones continuo.

3. Evaluaciones para identificar si los valores institucionales dispuestos en el
Reglamento auténomo de organizacidny servicio de la Municipalidad de Rio
Cuarto, son efectivos en la prevencion de la corrupcion entre el personal
municipal.

4, Fomentar en aquellos reglamentos institucionales que lo permitan,
incorporar temas relacionados con la integridad, probidad, transparencia y
anticorrupcion en la linea que se debe de contar con normativa preventiva.
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5. Valorar la implementacién en las areas de mayor riesgo (Control Urbano
Construcciones, Patentes, Proveeduria, Talento Humano y las que asi defina
la Administracion Activa) la obligatoriedad de realizar la declaracion jurada
sobre la no existencia de conflictos de interés, tanto en los servidores como
en los oferentes.

6. En la confecciéon del plan Estratégico Institucional incorporar principios y
valores con objetivos estratégicos, mismos que fortalezcan aspectos como la
integridad, probidad y transparencia, conforme se puede encontrar en la Ley
Contra la Corrupciéon y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica, 8422
y el reglamento a dicha Ley mediante decreto numero 32.333.

7. Considerar en conjunto con la Comision de Control Interno, las normas de
Control Interno, de forma especifica la establecida en el Capitulo I, Ambiente
de Control punto 2.3.

8. Adicionalmente, la Comisién de Control Interno, tomar en cuenta en la
valoracion del Sistema Especifico de Valoracion de Riesgos (SEVRI) la
determinacion de riesgos especificos sobre corrupciéon, identificando,
analizando, evaluando y dandole el debido seguimiento en la matriz
respectiva.

9. Encontrar en mecanismos como la pagina Web institucional un medio de
transparencia y control para la ciudadania, en la que se promueve la
prevencion de la corrupcion por parte de la Municipalidad de Rio Cuarto.
Aspecto que lo considera las normas de Control Interno, en el que se
establece que los canales de comunicacion deben de permitir trasladar la
informacion de forma agil, segura, correcta, oportuna a destinatarios fueray
dentro de la institucion (norma 5.7.1) Por lo que velar para que la informacion
sea incorporada en el momento preciso y se mantenga actualizada es vital.
Ademas, crea una cultura de rendicién de cuentas y de transparencia en el
accionar de la Municipalidad.

10. La administracion activa es la primera linea de defensa en Control Interno.
Ante la carencia de capital humano que existe en la municipalidad, se debe
de estimar definir cual es el procedimiento por ejecutar y los canales en los
gue atendera aquellas denuncias o actos al deber de probidad vy
transparencia; con la finalidad que el contribuyente o el vecino pueda
tramitar su denuncia de aquellas situaciones que pudiesen atentar contra el
patrimonio de la Municipalidad. Ademas, considerar un Cédigo de Eticay el
Manual de Etica y Conducta.
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11.

12.

La primera obligacién como funcionarios es dar a conocer si existe cualquier
situacion en la que se pueda estar en conflicto, asi activar el proceso de
abstenciéon y que sea el jefe quien valore si el funcionario continda o no con
el tramite.

Uno de los mecanismos de participacion y control de los ciudadanos, se
puede alcanzar con una integracion en los asuntos publicos. Si bien es cierto
la Municipalidad ha realizado esfuerzos para que los ciudadanos participen,
de diversas formas se deben de evaluar dichos mecanismos, por parte de
diversos actores sociales, (evaluar si para los diversos actores sociales los
mecanismos son eficientes y eficaces, si cumplen con el objetivo)

1.9 Al sefor Alcalde se le exhorta a:

1- Gestionar las acciones que correspondan para la valoracién y ejecucion de los

aspectos definidos en el punto 1.8 de este documento, asi como aquellos
otros que consideren oportunos y pertinentes, con la finalidad de desarrollar
acciones preventivas que pueden disminuir riesgos de corrupcién en la
Municipalidad, tomando en cuenta el apoyo y asesoria que bien pueden
brindar la Comisidén de Etica y Valores, la Comisién de Control Interno y
funcionarios de la Administracion Activa.

Sin otro particular se suscribe,

Ana Arce Villalobos
Auditora Interna 3,

C . '
Municipalidad de Rio Cuarto
C.c Correspondencia 2023

Sin otro particular,

oty ANA LIZETH ARCE

- VILLALOBOS (FIRMA)
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