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1. ASPECTOS GENERALES

Rio Cuarto es uno de los cantones mas recientemente creados del pais conformado
por tres distritos los cuales son Rio Cuarto, Santa Rita y Santa Isabel; este fue
creado el 20 de mayo de 2017 mediante la Ley de Creacion del Canton XVI Rio
Cuarto de la provincia de Alajuela, Ley N°. 9440. (Sistema Costarricense de
informacion juridica., 2017) Este cantdén antes era un distrito de Grecia, pero en
1940 al crearse el canton de Sarchi, Rio Cuarto no se uni6 a este y quedd
territorialmente separado de Grecia. Esta accion fue primordial para que decidiera
separarse definitivamente, esto debido a la distancia y su relativa autonomia en
tomar decisiones municipales propia. (Municipalidad de Rio Cuarto, 2020)

Con base a esto, se pretende realizar el plan de emergencias cantonal de Rio
Cuarto ya que por medio de la ley N 8488 se muestra y se sugiere que todos los
Gobiernos Locales del pais deben contar de forma obligatoria con dicho plan para
poder actuar ante cualquier emergencia, por lo que se trabaja en conjunto con la
comision nacional de emergencias (CNE), el comité de emergencias cantonal y
diferentes organizaciones conformadas por los habitantes del canton, para llevar a
cabo el proceso, y asi mismo por este medio se pretende que la poblacién pueda
conocer mas acerca del tema sobre la gestion de riego y sepan cOmo manejar un
eventual desastre.

En la actualidad el comité de emergencias cantonal de Rio Cuarto realiza grandes
esfuerzos con el fin de recuperar informacion oportuna en documentos, los
elementos que orienten ante el manejo de una eventual emergencia, donde los
entes involucrados en actuar en el manejo de esta y asi contar con mecanismos
claros que orienten el proceso de confeccidn, asesoria e instrumentalizacion que
permita una ejecucion rapida y oportuna. Dicho lo anterior, el presente documento
muestra los procedimientos a seguir ante una emergencia de origen natural o
humana; para lograr una respuesta pronta y oportuna a la misma que ademas sea
de forma coordinada entre las instancias que estén relacionadas.

Objetivos
Objetivo general

Establecer los mecanismos de activacion del Comité Municipal de Emergencia de
(Rio Cuarto), por medio del subsistema de preparativos y respuesta, para la
atencion de situaciones de emergencia en el canton, ya sea por un evento subito o
por un estado de alerta declarado por la Comisiéon Nacional de Emergencia,
garantizando la articulacion de las instancias de coordinacién desde el nivel local,
optimizando los recursos disponibles para una respuesta adecuada.

Objetivos especificos
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Establecer la estructura funcional por medio de los equipos de trabajo
establecidos en el Comiteé, con el fin de realizar un plan de accién basado en
objetivos y estrategias para dar respuesta al evento durante un periodo
operacional.

Incorporar al Centro Coordinador de Operaciones (CCO), las areas de trabajo
mediante el modelo de Manejo de Centros de Operaciones de Emergencia
(MACOE), garantizando el manejo de informacion, el control de operaciones
y la toma de decisiones durante la respuesta a la emergencia.

Determinar las acciones y responsabilidades por parte de las instituciones de
primera respuesta, instituciones de soporte e instituciones de apoyo, para la
ejecucion de los procedimientos operativos, administrativos y logisticos en la
respuesta a una situacion de emergencia con base a la matriz de
responsabilidades institucionales del COE.

Antecedentes

En el siguiente apartado se van a mencionar algunos de los antecedentes en cuanto
al tema de Gestidn de Riesgos que han perjudicado directamente al canton de Rio
Cuarto a lo largo de un periodo de 1910-2021, como lo son:

Cronologia de eventos del area de cobertura del CME

Fecha Tipo de eventos Distrito Poblado Ddescrlpcmn
el evento
1910 | Terremoto Toro Amarillo
1950 | Terremoto Toro Amarillo
1989 | Actividad del Volcan | Toro Amarillo
Poas
2005 | Inundaciones Curefia y Santa | El Rubi
Isabel
2008 | Tormenta Alma Rio Cuarto
2009 | Avalancha en Rio Toro | Rio Cuarto, Santa | La Avalancha,
por Terremoto de | Isabel Colonia, material lodo,
Cinchona Toro arboles
Amarillo
2016 | Huracan Otto Rio Cuarto El Rubi
2017 | Lahar Volcanico enrio | Rio Cuarto, Santa
Toro Isabel
2017 | Tormenta Nate Rio Cuarto, Santa
Isabel, Santa Rita
2021 | Inundaciones Santa Isabel y | El Rubi,
Santa Rita Santa Rita.
2023 | Inundaciones Santa Rita Santa Rita
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Ubicacién geografica

El cantdén de Rio Cuarto se localiza en la region Huetar Norte, la cual es una zona
térrida que posee un clima tropical de (estacion seca y lluviosa), también, en esta
zona ocurren precipitaciones esporadicas ocasionadas por los frentes frios del
norte, tormentas tropicales, huracanes, entre otros. (Comité Sectorial Regional
Agropecuario, 2018).

Su cabecera, con categoria de ciudad, es Rio Cuarto. Se encuentra
aproximadamente 73 km al norte de la capital nacional San José en el trayecto
por Varablanca. Tiene una altitud de 425 m s. n. m.

Regidn: Region Huetar Norte.
Provincia: Alajuela.

Canton: Rio Cuarto.
Extensién m?: 254.200 m?.

El cantén de Rio Cuarto se encuentra dividido por tres distritos: Rio Cuarto, Santa
Rita y Santa Isabel, la cabecera lo conforma el distrito de Rio Cuarto. Por otra parte,
este cantdn posee una altura de 425 m.

Distritos Comunidades o Poblados
Rio Cuarto Bolafios, Cafo Negro, Carmen, Carrizal, Colonia del Toro,
Crucero, Hule, Laguna, Palmera, Palmar, Bosque Alegre,
Flor, Hule, Pata de Gallo y La Tabla.
Santa Rita Montelirio, Naranjales, Peoresnada, Pinar, Pueblo Nuevo,
San Fernando, San Gerardo (parte), San Jorge, San Jose.
Santa Isabel La Trinidad, Laguna, Lagos, Merced, San Rafael, ElI Rubi
San Vicente.
Limites
Norte Sur Este Oeste
Limita al norte Limita al sur con los | Limita al este con Limita al oeste
del Volcan Poas, cantones el cantén con el canton
y tiene una de Alajuelay Sarchi. | de Sarapiqui, y de San Carlos,
configuracion
alargada de
noreste a
suroeste.



https://es.wikipedia.org/wiki/San_Jos%C3%A9_(Costa_Rica)
https://es.wikipedia.org/wiki/Varablanca
https://es.wikipedia.org/wiki/Metros_sobre_el_nivel_del_mar
https://es.wikipedia.org/wiki/Volc%C3%A1n_Po%C3%A1s
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_de_Alajuela
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_de_Sarch%C3%AD
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_de_Sarapiqu%C3%AD
https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_de_San_Carlos
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Figura 1. Ubicacion del canton.
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Fuente: https://es.wikipedia,org/wiki/Cant%C3%B3n_de R%C3%ADo_Cuarto

Cantidad de poblacion

Segun lo indicado por el INEC en su Anuario Estadistico 2022 - 2023, el cantén de
Rio Cuarto contiene con una poblacion estimada de 14 418 habitantes para el
2024.

Poblacién total

Hombres Mujeres

7638 6780

(INEC, 2024).
Cuerpos de aguas

Los rios principales rios del cantén son los rios Toro, Cuarto, Sardinal, Maria
Aguilar y Cafo Negro y Pozo Azu, ademas de la Quebrada Gata. Todos estos rios
desembocan sus aguas en el rio Sarapiqui, que las lleva al rio San Juan. El
Canton cuenta con varias lagunas dentro de las cuales se encuentran estan Rio
Cuarto y Hule.

Cuerpos de agua que generan situaciones de emergencia

Tipo (rio, Nombre Distrito Poblado que
guebrada u otro) afecta

Rio Toro- Cafo Negro | Santa Isabel Rubi



https://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_de_R%C3%ADo_Cuarto
https://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Sarapiqu%C3%AD
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En la siguiente figura, se muestran las subcuencas y microcuencas del canton de
Rio Cuarto. Dicha informacion fue brindada por el Instituto Costarricense de

Electricidad (ICE).

Figura 2. Subcuencas y microcuencas presentes en el canton.
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Vias de Acceso

Principales vias de acceso

Tipo de ruta
(nacional, NUumero Nombre Distrito
cantonal u otro)
Ruta Nacional 140 San Miguel- Rio Cuarto
Ciudad Quesada

Ruta Nacional 708 Crucero-Sarchi Rio Cuarto

Ruta Nacional 744 Crucero-Pital Rio Cuarto, Santa
Rita, Santa Isabel

Ruta Nacional 04 Tapon Chilamate | Santa Rita, Santa

Isabel

2. IDENTIFICACION DE ESCENARIOS DE AMENAZA POR ZONA

A continuacion, en las figuras 2, 3y 4 se muestran los escenarios de riesgo basados
en el tema de gestion de riesgos, dentro del cantén de Rio Cuarto en diferentes
zonas cudles por medio de un diagndstico previo se identificaron diferentes factores
de riesgo, peligro y vulnerabilidad en los tres distritos de dicho canton.
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Figura 3. Posibles escenarios de riesgos del distrito Rio Cuarto.
i

Ubicacién del distrito Rio Cuarto, Alajuela, Costa Rica

Simbologia 1:37,000
e Poblado Amenaza Proyeccién CRTMOS
Rio / Quebrada £ inundacion Fuente:
Limite distrital 1 Deslizamiento Atlas CR (TEC, 2014)
Ruta Erupcién volcanica 5"': IGN (2:;_‘)
Secundeiis Michael S. Arroyo-Zeledon
Terciaria EPPS, UNA
Vecinal Noviembre, 2022

Fuente: Michael Arroyo Zeledon, EPPS, UNA, 2022.

Figura 4. Posibles escenarios de riesgos del distrito Santa Isabel

L 7 % = - '

Fuente: Michael Arroyo Zeledon, EPPS, UNA, 2022.



PLAN CANTONAL DE EMERGENCIAS

Figura 5. Posibles escenarios de riesgos del distrito Santa Rita

22277
Ubicacién del distrito Santa Rita, Rio Cuarto, Alajuela, Costa Rica

Simbologia

1:27,000
Amenaza Proyeccién CRTMOS
Fuente:
Adas CR (TEC, 2014)
SNIT, IGN (2021)
Elaborado por

Noviembre, 2022

Fuente: Michael Arroyo Zeleddn, EPPS, UNA, 2022.
Inundacion.

Segun lo menciona el CNE las inundaciones se definen como la ocupacion por el
agua de zonas o0 areas que en condiciones normales se encuentran secas, estas
son producidas debido al ascenso de un rio, lago o alguno otro, donde estas se
notan con mayor frecuencia en la época lluviosa del pais, durante el invierno donde
ha llegado a ocasionar dafios dentro del canton de rio Cuarto es por esto que en el
siguiente cuadro se muestran todas las zonas con riesgo, y propensas a
inundaciones en el canton de Rio Cuarto, segun el distrito y poblado en donde se
especifica las causas que provocan este evento asi mismo las diferentes acciones
para mitigar este tipo de amenaza.



Tipo Distrito Barrio/Poblado Sistemas en Riesgo Principales afectaciones

Amenaza

Santa Isabel | Rubi/ Fuertes lluvias, que | Afectacibn de servicios
Colindancia con | provocan crecida del Rio | basicos.
Pangola Carrizal. Pérdida de bienes.
Santa Rita Santa Rita Rio Cafio Negro Pérdida agropecuaria.
Inundacién Pérdida de Menaje de
Santa Rita La Flor/ Calle Posicion geogréfica de casas, dafios estructurales.
Saborio las viviendas. Afectacion de infraestructura
Santa Rita Catrrizal Rio Hule vial, como: puentes

Deslizamientos

Un derrumbe o deslizamiento segun el CNE se define como un movimiento
pendiente abajo, lento o subito de una ladera, formada por materiales naturales:
roca, suelo, vegetacién o bien rellenos artificiales. Se presentan con mayor
frecuencia en la época lluviosa o durante periodos de actividad sismica. Por ende;
a continuacion, se presenta la figura 6, la cual muestra las zonas del distrito de Rio
Cuarto que han sido afectadas y se ven vulnerables por un deslizamiento debido a
su posicion geografica del terreno, también se logra visualizar las principales
afectaciones ante un evento como este.

Tipo Amenaza  Distrito Barrio/Poblado  Sistemas en Riesgo | Principales afectaciones
Rio Cuarto Colonia del | Fuertes lluvias Pérdida de menaje de
Toro casas, dafnos estructurales.
Posibles afectaciones
topografia.

Pérdida agropecuaria.

) ) Pérdida de vidas.
Deslizamientos

Rio Cuarto | Los Angeles Fuertes lluvias Afectacion de
Sur/ Pata Gallo infraestructura vial.
Afectacion de servicios
bésicos.
Posibilidad de terraplén
talud.

Erupciones volcanicas/gases/lava/ceniza

Mencionado por la CNE las erupciones volcanicas son provenientes cuando un
volcdn entra en actividad porque pueden arrojar gases, rocas, ceniza y
lava. Algunos pueden lanzar piedras y golpear a la gente, dafiar los techos de las
casas, bloquear caminos y dafios en la agricultura. En otras ocasiones, pueden
producir lluvias de ceniza, a veces acompafiadas de gases toxicos que producen
guemaduras en la piel, impiden la respiracion e irritan los ojos. El canton de Rio
Cuarto posee zonas propensas por la cercania con el volcan Poas; en la siguiente
tabla se muestra las zonas propensas y vulnerables ante una erupcién volcanica,
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esto porque el canton de Rio Cuarto colinda al Sur con el Volcan Poés, asi mismo
se observan las principales afectaciones que se podrian presentar.

Tipo Amenaza | Distrito  Barrio/Poblado  Sistemas en Riesgo | Posibles afectaciones
Rio Cuarto - Volcan Poas Pérdida de bienes.
Pérdida agropecuaria.
Erupciones Pérdida de vidas.
volcanicas/ Afectacion de
gases/lava/ infraestructura vial.
ceniza Afectacibn de servicios
basicos.
Dafios y caida de
viviendas.

Eventos epidemioldgicos

Segun OMS define a un evento epidemiolégico como el estudio de la distribucion y
los determinantes de estados o0 eventos en particular de enfermedades
relacionados con la salud. Seguidamente en la figura 8 se identifican las principales
afectaciones ante un evento epidemiolégico en el Canton de Rio Cuarto, por otro
lado, se muestran los principales factores que hacen a dicho canton de alta
vulnerabilidad ante un evento de esta magnitud debido a sus recursos,
principalmente en la salud.

Tipo Amenaza = Distrito | Barrio/Poblado Sistemas en Riesgo | Principales afectaciones
Todo el | Todo el canton | Proliferacion de | Migraciones.
canton enfermedades. Pobreza.
Dafios a la salud Falta de fuentes de
Eventos Ministerio de Salud empleo.
epidemiolégicos Falta de atencion por parte
del CCSS.
Manejo inadecuado de
productos agricolas.

Incendios estructurales

Los incendios estructurales segun el CNE es un fenOmeno que se presenta cuando
uno o varios materiales inflamables son consumidos en forma incontrolada por el
fuego, generando en ocasiones pérdidas de bienes o incluso vidas. Para que se
produzca un fuego es necesario que existan tres elementos: material combustible,
oxigeno y una fuente de calor.

Seguidamente se muestra la siguiente tabla donde se observan las zonas de alto
riesgo ante un incendio estructural, debido a la ubicacion y la falta de agua en los
hidrantes de la zona, no obstante, se muestran las afectaciones ante un eventual
incendio.

11
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Sistemas en Riesgo | Principales afectaciones

Tipo Amenaza |

Incendios

estructurales

Distrito

Todo
canton

el

| Barrio/Poblado
Todo el cantéon

Pérdida de bienes.
Pérdida de vidas.
Afectacion
servicios basicos.

de

Construcciones
inadecuadas.

Falta de agua para
abastecer los hidrantes.

Sismos

Los sismos segun el CNE es un movimiento brusco de la Tierra causado por la
liberacion de energia acumulada durante un tiempo determinado, habitualmente
estos movimientos son lentos e imperceptibles, sin embargo, en algunos casos el
desplazamiento libera una gran cantidad de energia, cuando una de las placas se
mueve bruscamente contra la otra, rompiéndola y originando un Terremoto.

A continuacion, en la figura 10 se muestran las principales afectaciones ante la
comunidad, que podrian presentarse en el canton de Rio Cuarto si sucede un

evento sismico.

Sistemas en Riesgo |

Principales afectaciones

Tipo Amenaza |

Sismos

Todo
canton

Distrito

el

| Barrio/Poblado
Todo el cantéon

Pérdida de bienes.
Pérdida de vidas.
Afectacion
servicios basicos.

de

Pérdida de bienes.

Pérdida de vidas
Afectacion de
infraestructura vial.

Afectacion de servicios

basicos, dafios y caida de
viviendas.

12
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3. NIVELES DE COORDINACION Y ORGANIZACION PARA LA RESPUESTA

3.1. Estructura Subsistema Preparativos y Respuesta

Direccion Gestion de Comités Asesores
Riesgo Técnicos

Unidad Gestion
Operaciones

Oficial de Enlace

Comité Regional de
Emergencia

Comités Municipales de
Emergencia

Comites
Distritales de
Emergencia

Comités Comunales de
Emergencia

13
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Estructura organizativa para la atencidon de la emergencia

Coordinacion

Secretaria —

|

Gestion Logistica

Gestion Gestion de
Administrativa Informacién
| | 1 | 1
Salud Infraestructuray Socialy Proteccién Productivay
Primera Rospucsta Aguay Saneamiento servicios Humanitaria Ambiente
AyA
Msp Ministerio de Salud WE iiiis INDER
Policia de Transito CCss MOPT PANI MAG
. AL SENARA CONAPDIS o
Policia de Migracién SENASA MIVAH CONAPAIA SENASA
?"'b"f” RECOPE DINADECO WA
res Rojs INCOFER INAMU i
st INCOP/JAPDEVA/JUDESUR CONAI INCOPESCA
SINAC INS IAFA Cémara de Comercio
MEP Ministerio de Trabajo ('jmau de Tersmo
Empresas Prestadoras de Ministerio de Cultura Cimara de tndusitries
Servicios Publicos

14
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4. PROCEDIMIENTO DE ACTIVACION DEL COMITE DE EMERGENCIA
4.1. Criterios de Activacion de los Comités de Emergencia

Evento Subito: Se refiere al momento en que ocurre un evento subito y de manera
imprevista como un terremoto, tsunami, erupcion volcanica, accidente u siniestro
gue afecta de manera inesperada un area y que requiere la activacion de recursos
de primera respuesta de forma inmediata sin esperar un proceso de activaciéon o de
declaratoria de alerta por parte de la CNE y que la atencion de este se requiere de
la activacion del Comité de Emergencia.

Por solicitud de una Institucion: Cuando hay una situacion de emergencia que la
institucion competente, dentro de la matriz de responsabilidades, requiere del apoyo
y acompafiamiento y soporte de otras instancias de coordinacidén, para poder
controlar la situacion dentro del marco de sus competencias institucionales y esto
conlleve a la activacion de los procedimientos de respuesta establecidos en el plan
de emergencia.

Por solicitud de la CNE: Cuando se da seguimiento a un evento u operativo y la
CNE desde el nivel nacional requiere de la activacion de los Comités de
Emergencia, en sus diferentes niveles (regional y municipal), esto con el fin de dar
soporte y apoyo a los requerimientos que se presenten producto de la situacion
reportada.

Por estado de Alerta: La alerta es un estado o condicion excepcional declarado
por la CNE, con la intencién de desarrollar acciones operativas tendientes a
garantizar la efectividad en la respuesta debido a la probable manifestacion u
ocurrencia de un evento, que cause una situacion de emergencia o bien que exista
la probabilidad que la ocasione. En Costa Rica los cuatro estados de alerta se
conceptualizan de la siguiente forma:

A continuacion, se establece el procedimiento para la activacion del CME por una
situacion de alerta, cabe destacar que la alerta corresponde al estado o condicién
excepcional declarada por la CNE, con la intencibn de desarrollar acciones
operativas tendientes a garantizar la efectividad en la respuesta debido a la probable
manifestacion y ocurrencia de un evento.

15
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Acciones Especificas

Responsable Activacion

1. Informar a los miembros del CME de las condiciones del evento por medio de
los canales establecidos para este fin.
14 2. Activar a los Comités Comunales de Emergencia por medio de los canales
g <§’: establecidos por medio del Gestor Comunitario. Paso 1-5 Coordinacion
4 o 3. Monitorear las zonas de riesgo por medio de los CCE y los puestos de vigilancia. Paso 2-3 Gest. Comunitaria
"'>J 8 4. Dar seguimiento a la informacién técnico-cientifica recibida por los medios Paso 4-5 Gest. Informacion
z oficiales (Correo electrénico del CME o el Oficial de Enlace)
5. Socializar la informacién la informacion oficial por lo medios masivos (redes
sociales 0 medios de comunicacion locales)
6. Ademas de los pasos del 1 al 5 de la Alerta Verde
7. Convocar a reunion al Comité Ejecutivo y encargados de areas de trabajo.
. 8. Analizar la informacién técnico-cientifica y la verificacion de afectacion en el
o territorio o el ingreso de incidentes.
é 9. En caso de afectacion se activa el CCO, caso contrario se regresa a los pasos
< 3-4-5. L
5 @ 10. Elaborar el Plan de Accion del Evento para el periodo operacional y planificar P;zosg-gfoo.irsdlgzgton
E’ o sesiones de seguimiento cada 24 horas. Informacion ’
< > 11. Verificar la disponibilidad de los posibles sitios de alojamiento temporal y se P e
s ) aso 11-12-13 Logistica
< Q activa a los responsables. Paso 14 Of. Administrativo
2} 12. Verificar la disponibilidad de recursos institucionales para apoyar en las acciones ’
ﬁ de respuesta.
g 13. Verificar la disponibilidad de suministros en la bodega local y solicitar el
abastecimiento de faltantes.
14. Solicitar y tramitar las solicitudes de adquisicion de bienes y servicios.
15. Elaborar el informe de situacion inicial y remitir al Oficial de Enlace.
16. Ademas de los pasos del 1 al 5 de la Alerta Verde
17. Convocar a Sesion Permanente del CCO con la estructura ampliada de las Areas
de Trabajo y Equipos de Apoyo.
18. Actualizar el Plan de Accion con base a la evolucién del evento, reportes de
% afectacion o posible impacto en las préximas horas. Paso 17 y 23 Coordinacion
O 19. Activar el plan de movilizacion de poblacién de las zonas de riesgo inminente. Paso 18, 24 y 25 Gestion de
ﬁ 20. Activar los recursos de transportes y suministros disponibles. Informacién
O 21. Activar a los encargados de los albergues. Paso 19 Control Operaciones
> 22. Coordinar con los Comités Comunales de Emergencia el apoyo en las acciones Paso 20y 21 Logistica
g de evacuacion Paso 22 Gestor Comunitario
23. Activar los recursos disponibles de las instituciones para el apoyo de las
acciones de respuesta.
24. Elaborar el informe de situacién y remitir al Oficial de Enlace.
25. Activar la Sala de Situacion Local para el traslado y manejo de informacion.
26. Ademaés de los pasos de la alerta roja
> 27. Actualizar del Plan de Accidon del Respuesta. .
; . . Paso 27 Gestion de
% o | 28. Monitorear cada 6 horas_ con el apoyo Qe los puestos de radio y Comités Informacion
a g Comunales de Emergencia las zonas de riesgo. p o
> . . L aso 28 Comunicaciones
5@ 29. Realizar acciones de evacuacion y rescate de_ las personas afectadas por el Paso 29y 31 Control de
a § evento, con personal de las instituciones de primera respuesta. o ;
O | 30. Dar seguimiento y atencion a los albergues habilitados por medio de la entrega peraciones
w - . . Paso 30 Logistica
o de suministros, avituallamiento entre otros.
31. Iniciar los procesos de evaluacion de dafios y analisis de necesidades.
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4.2 Activacion institucional segun evento

Institucion

o
et (es) que se

Evento

Acciones para seguir

activa
Bomberos
Cruz Roja
Municipalidad
Fuerza
Pablica

Inundacién

Las instituciones atienden sus llamados y verifican
la situacion.

Se decide quién se hace cargo del mando de
atencion.

De acuerdo con los informes obtenidos se tomara la
decision de activar el CCO.

Se plantea el Plan de Accion, determinando
objetivos, estrategias, estructura organizacional,
periodos operativos y recursos.

Recopilar, verificar y brindar informacion constante
de la evolucion del evento a los CCE.

Dependiendo de la afectacion del evento se deben
revisar inventario de recursos, voluntarios,
albergues, suministros, desarrollar plan de
evacuacion y habilitar albergues.

Monitoreo constante de las zonas de riesgo.

Bomberos
Cruz Roja
Municipalidad
Fuerza
Plblica

Deslizamiento

1. Las instituciones atienden sus llamados y
verifican la situacion.

2. Se decide quién se hace cargo del mando de
atencion.

3. De acuerdo con los informes obtenidos se
tomaré la decision de activar el CCO.

4. Se plantea el Plan de Accion, determinando
objetivos, estrategias, estructura organizacional,
periodos operativos y recursos.

5. Recopilar, verificar y brindar informacién
constante de la evolucion del evento a los CCE.

6. Dependiendo de la afectacion del evento se
deben revisar inventario de  recursos,
voluntarios, albergues, suministros, desarrollar
plan de evacuacion y habilitar albergues.

7. Monitoreo constante de las zonas de riesgo.
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Bomberos 1) Las instituciones atienden sus llamados y

Cruz Roja verifican la situacion.

Municipalidad 2) Se decide quién se hace cargo del mando de

Fuerza atencion.

pablica 3) De acuerdo con los informes obtenidos se
tomara la decision de activar el CCO.

4) Se plantea el Plan de Accién, determinando
objetivos, estrategias, estructura
organizacional, periodos operativos Yy

Sismo recursos.

5) Recopilar, verificar y brindar informacién
constante de la evolucion del evento a los
CCE.

6) Dependiendo de la afectacion del evento se
deben revisar inventario de recursos,
voluntarios, albergues, suministros,
desarrollar plan de evacuacion y habilitar
albergues.

7) Monitoreo constante de las zonas de riesgo.

Bomberos 1. Las instituciones atienden sus llamados y

Cruz Roja verifican la situacion.

Municipalidad 2. Se decide quién se hace cargo del mando de

Fuerza atencion.

publica 3. De acuerdo con los informes obtenidos se
tomara la decision de activar el CCO.

4. Se plantea el Plan de Accion, determinando
objetivos, estrategias, estructura

Actividad organizacional, periodos operativos Yy
Volcanica fECLITS0S. - . . .

5. Recopilar, verificar y brindar informacion
constante de la evolucion del evento a los
CCE.

6. Dependiendo de la afectacion del evento se
deben revisar inventario de recursos,
voluntarios, albergues, suministros,
desarrollar plan de evacuacion y habilitar
albergues.

7. Monitoreo constante de las zonas de riesgo.
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4.3. Sitios parala Instalacion del CCO

~LGED B2 <lelnlen Responsable de Responsabledel area

activacion del CCO del CCO

(Centro Coordinador de Medio de activacion
Operaciones)

1. Municipalidad | - Via Telefonica

2. Bomberos - Por mensajes de texto | Coordinacién 0

3. Plaza de | SMS o WhatsApp Subcoordinacion Subcoordinacion
deportes el | -Correo electronico
Carmen - Localizacion Personal

Se instalara y activara el CCO, cuando el comité ejecutivo lo requiera, de acuerdo con el tipo y la evolucion de
la emergencia. Asi mismo, el oficial de enlace también tendra la potestad de activar el CCO de ser necesario.
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4.4, Activar las areas funcionales de trabajo

ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DEL CCO

Administracion
Adquisicion de Bienes y Servicios
Seguimiento de Contrataciones

=

A 4

Control de Operaciones A
2 P Logistica
Evacuacion y Rescate
Transportes
Salud .
ST Bodega y Suministros
g Albergues

EDAN
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5. PROCEDIMIENTOS DE RESPUESTA

Procedimiento 1

ACTIVACION DEL COMITE EJECUTIVO

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Activacion | Area: Comité Ejecutivo
Responsable: Coordinacion
ALCANCE: Ejecutar el proceso de activacion del Comité Ejecutivo (CE) dependiendo de la
situacion presentada.
PASQOS: La activacién se da por: alertas, a solicitud de la CNE, a solicitud de una institucidn,
por concentracion masiva o por evento subito.
ACTIVACION POR ALERTAS
= Se recibe la declaratoria de alerta por parte de la CNE por medio de mensaje de texto
(SMS o WhatsApp), equipo de comunicacion institucional o correo.
» El coordinador del CE comunica a los miembros del comité y representantes de las
instituciones sobre la alerta por los medios de comunicacién establecidos.
= Alerta Verde: Se traslada la informacion a los miembros del CME, CCE, zonas de
riesgo, areas de mayor afectacion y poblacion en general, por los medios de
comunicacion establecidos.
= Alerta Amarilla: Se convoca a reunion al CE, para analisis de la informacién recibida
desde la CNE, organismos técnico-cientificos, posibles zonas afectadas, instituciones
de primera respuesta, otros. Se elabora el Plan Operativo y se analiza la instalacion
del CCO.
= Alertanaranja: Se convoca a reunién al CCO pleno, por los medios de comunicacion
establecidos y entra en activacion permanente, se elabora el Plan Operativo.
» Alerta Roja: Se convoca a reunion al CCO en pleno, por los medios de comunicacion
establecidos y entra en activacion permanente, se instala el CCO y se ejecuta el Plan
Operativo.

ACTIVACION A SOLICITUD DE LA CNE
» Seinforma al Coordinador, quien convoca a sesion a los miembros del CE.
= Se analiza la informacién recibida desde la CNE, se elabora el Plan Operativo.
= Se activa el CCO.

ACTIVACION A SOLICITUD DE UNA INSTITUCION
= El Coordinador recibe la informacion.
= Valoray establece la necesidad de:
o Convocar al Comité ejecutivo por las vias ya establecidas
o Coordinar con otra (s) (institucién u organizacion) para que apoye la situacion.
o De ser necesario se instala el CCO y se elabora el Plan Operativo.

ACTIVACION POR EVENTO SUBITO
= Cada miembro del CE acude al lugar de reunion establecido en el plan de emergencia
en un plazo de 60 minutos y que sus condiciones personales lo permitan.
= Se valora la informacién, de ser necesario se instala el CCO y se elabora el Plan
Operativo.
REGULACIONES ESPECIALES:
= Cualquier declaratoria de alerta debe proceder de la CNE

21



PLAN CANTONAL DE EMERGENCIAS

Procedimiento 2

INSTALACION DEL CCO

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Activacion | Area: CCO
Responsable: Coordinador o quien defina el comité
ALCANCE: Ejecutar el proceso de instalacion del CCO para la coordinacion de acciones de
respuesta.
ACCIONES PREVIAS
e |dentificar las sedes del CCO
1.Municipalidad de Rio Cuarto
2.Bomberos
3.Plaza de El Carmen.
¢ Definir el aporte institucional respecto al equipo necesario para el CCO
e Nombrar un responsable de cada una de las instituciones para la instalacion
Se instalara el CCO, cuando:
e Elcomité ejecutivo lo requiera, de acuerdo con el tipo y evolucién de la emergencia.
e Se requiera una efectiva coordinaciéon entre las instituciones para la toma de
decisiones.
e Sea necesario la coordinacion, control y distribucién de suministros.
¢ Elmanejo de la informacién del evento.
e Se requiera estructurar equipos de evaluacién de dafios.

PASOS

1. El responsable de la instalacion del CCO coordina con la institucion prestataria del
inmueble o el espacio fisico, los aspectos relativos a: acceso, seguridad, equipos y otros
establecidos en el convenio.

2. Confirmar con la lista de chequeo de instalacion del CCO que existan los recursos
establecidos para la instalacion o en su defecto gestionar la obtencién de los recursos
necesarios.

= Contar con espacio que permita activar las areas funcionales (Toma de
Decisiones, Control de Operaciones y Manejo de Informacion vy
Comunicaciones)

= Solicitar la instalacion de internet, si hay disponibilidad de red al menos 50 MB
con 2 lineas telefonicas alternas.

= Se debe tener a disposicion materiales de oficina (folder, papeldgrafos,
marcadores, lapiceros, hojas, ampos, pizarras, impresora y computadoras)

= Contar con espacio para reuniones y atencion a los medios de comunicacion

= Contar con espacios de alimentacién, descanso, zona de espera y parqueo

= Debe tener servicios sanitarios y dentro de lo posible area de descanso

= Debe contar con seguridad y con un perimetro que evite el acceso a personas
ajenas a la atencién del evento.
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Procedimiento 3

AREA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Manejo de informacion | Area: Gestion de informacion

Responsable: Oficial de informacién

ALCANCE: Emitir informacion oficial, veraz y oportuna a la poblacion del canton.

ACCIONES PREVIAS

- Mantener personal capacitado en el Manejo de Informacién

- Establecer un espacio fisico en el CCO al estar activado.

- Mantener actualizado los formularios para la captura y andlisis de informacién

- Tenerdisponible un archivo digital en la nube (One Drive) por medio de la direccién electrénica del CME

- Mantener materiales de oficina y formularios impresos en caso de que no se tenga acceso a la
electricidad o a los sistemas informaticos.

- Mantener a disposicion la linea grafica y manual de marca de la CNE para establecer material de
divulgacién o material informativo.

PASOS

La Unica informacién que puede ser publica es la que brinde la coordinacién del CME o el vocero. (Aplica

para todos los medios de divulgacién)

En caso de no estar activado el CCO:

1- Recopila la informacion de las instituciones de primera respuesta o personas que fueron al campo
por medio de los formularios establecidos.

2- Verifica, analiza y clasifica los datos que ingresen por los diferentes canales.

3- Traslada la informacion al Area de Toma de Decisiones

4- Genera los comunicados correspondientes para tomador de decision, medios de comunicacion y
poblacion en general.

5- Solicita visto bueno de la coordinacion.

6- Divulga la informacion.

En caso de estar activado el CCO:
1- Recopila la informacién generada en el area de Gestion de Informacién (avances, informe de
situacién, alertas).
2- Recopila la informacién de manera directa mediante los equipos que se encuentran en el campo.
3- Verifica, analiza y clasifica los datos que ingresan por los diferentes canales.
4- Genera comunicados correspondientes para tomadores de decisiones, medios de comunicacion y
poblacion en general.
5- Divulgacion (redes sociales, medios de comunicacion, radio, infografias, imagenes ilustrativas).
REGULACIONES ESPECIALES
Atencién a medios de comunicacion:
1- Para brindar la informacion a la prensa, se debe solicitar autorizacién a la coordinacion del CME.
Sin embargo, hay gue recordar que las personas autorizadas son la coordinacion o el vocero.
2- Las entrevistas se daran en un escenario fuera del CCO.
3- La informacion brindada sera la oficial avalada por la coordinacion y el area de Gestion de
Informacion.
4- Si es necesario atencion a los medios de comunicacién debe tener aval de la Unidad de
Comunicacion Institucional a través del Oficial de Enlace que da seguimiento al evento.

Elaboracion de material de divulgacion:
1- Los materiales elaborados por el equipo de Gestion de Informacion podran ser compartidos en los
diferentes medios de comunicacion (redes sociales, radio, televisién, prensa escrita y pagina oficial
de las instituciones)
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Procedimiento 4

AREA DE LOGISTICA

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Area Logistica | Area: Logistica

Responsable: Coordinacion del area de logistica.

ALCANCE: Establecer los mecanismos logisticos en el control y la administracion de los
equipos y suministros durante la atencién de un evento o emergencia con base a lo que
establece el Manual de FOCAL.

ACCIONES PREVIAS: El Area de Logistica incluye las acciones de los Equipos de
Transportes, Bodega y Suministros y Comunicaciones.

1. Inventario actualizado de recursos institucionales a disposicién del CME.
2. Inventario actualizado de suministros y de equipos asignados por la CNE en todas
las bodegas (CME y CCE).

3. Establecer el equipo de colaboradores capacitado para el apoyo de manejo de
suministros.

4. Capacitar desde los CME a los encargados de suministros y bodegas en los CCE.

5. Inventario actualizado de proveedores de servicios.

6. Realizar el mantenimiento de la bodega local

7. Contar con los formularios correspondientes para salida y entrada de suministros de
las bodegas.

8. Mantener un registro de los vehiculos de las instituciones para el trabajo de Logistica,

este documento debe tener tipo de carro, capacidad, regulaciones, condiciones de
uso, entre otros.

9. Conocer los puestos de radio que hay instalados en su territorio y verificar que estén
vinculados a algtiin Comité Comunal de Emergencia.

AREA LOGISTICA

1. EIl Oficial de Logistica activa a los equipos de bodegas y manejo de suministros,
transportes, albergues y comunicaciones, para que estén disponibles en caso de
requerir apoyo para la atencién del evento.

2. El Oficial de Logistica debera coordinar con el Oficial de Gestién de Informacién los
requerimientos necesarios para garantizar el funcionamiento del CCO.

3. Para apoyar en aspectos logisticos del CCO y de los albergues, asi como al trabajo
de Operaciones, el Oficial de Logistica debera coordinar con el Oficial Administrativo
para la elaboracién de solicitud de bienes y servicios para realizar compras segun la
necesidad.

4. EI Oficial de Logistica solicitara a los encargados de albergues y de bodega los
requerimientos para garantizar el funcionamiento de los albergues.

5. EIl Oficial de Logistica dara seguimiento a la evolucion del evento por medio de las
reuniones que se realice con la Coordinacion del CME.

Alerta Roja
1. Realiza reuniones de planificacion (Briefing) con los lideres de los equipos de
transportes, bodega y suministros, comunicaciones y albergues en el CCO para
atender el plan de logistica y dar seguimiento al evento.
2. El Oficial de Logistica participa de manera permanente en el CCO.
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No

EQUIPO DE BODEGA Y SUMINISTROS

El Lider del Equipo de Bodegas y Suministros activa a los encargados de Bodegas y
Suministros en los Comités Comunales de Emergencia y solicita el reporte de
inventario de las bodegas comunales en caso de que estas existan.

Solicita al Oficial de Logistica la reposicion inmediata de suministros en caso de
haber algun faltante.

Participa de las reuniones de planificacién (Briefing) que convoque el Oficial de
Logistica en el CCO.

Maneja el control de inventario y los formularios de entrada y salida de los
suministros que salen hacia los albergues o zonas afectadas.

Da un reporte de acciones realizadas cada 24 horas al Oficial de Logistica en la
reunion de planificacion.

Coordina la recepcion y canalizacion de donaciones que ingresen a la Bodega.
Coordina los centros de acopio para mantener el control de ingreso de donaciones
en el nivel local.

Coordina con el Lider del Equipo de Transportes el requerimiento de vehiculos para
atender el plan de distribucién que establezca el area de Toma de Decisiones.

Alerta Roja

9.

10.

11.

12.

El encargado de Bodega y Suministros debe de solicitar al Oficial de Logistica el
reabastecimiento de la bodega en caso de que la emergencia demande mas recursos.
El encargado de Bodega debe facilitar los formularios de entrega de suministros por
familia o grupo familiar a los vehiculos que van a realizar el plan de distribucion. Esto
con el fin de conciliar las cantidades consignadas en la boleta de entrega de
suministros con las cantidades consignadas en las boletas de salida.

Cuando se baja el nivel de alerta los encargados de Bodega y Suministros deben
entregar un inventario actualizado al Oficial de Logistica y una solicitud de suministros
para reabastecer las bodegas nuevamente.

El Oficial de Logistica realizar4 un informe final a la coordinacion del CME con las
acciones realizadas por parte del encargado de Bodega. Ademas, debe presentar el
plan de reabastecimiento.

EQUIPO DE TRANSPORTES

Activa los recursos moviles en caso de realizar movilizacién de poblacion de forma
preventiva.

Coordina con el Oficial de Logistica el requerimiento de créditos para combustible
para que se coordine con el Oficial Administrativo.

Lleva el control de los recursos asignados y disponibles en el formulario de registro
de recursos.

Participa de las reuniones de seguimiento del Area de Logistica convocadas por el
Oficial de Logistica.

Verifica y establece rutas de acceso ya sea para cumplir el plan de distribucion de
asistencia humanitaria o para el traslado de personal técnico para labores de EDAN
en la zona afectada.
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Alerta Roja

6.

7.

10.

=

Participa de forma presencial en el CCO a solicitud del Oficial de Logistica a la reunion
de planificacion de Logistica (Briefing).

El Lider de Transportes sera el encargado de emitir las boletas de autorizacion de
combustible que ya estan debidamente firmadas y selladas por el Coordinador del
CME, debe dejar una copia de esta boleta donde se consigne la informacién de los
vehiculos como: fecha, placa, institucion, tipo de vehiculo, combustible, kilometraje,
nombre del conductor, cantidad autorizada.

Establece las rutas de distribucion en caso de requerirse dar asistencia humanitaria
Coordina con Operaciones cualquier requerimiento de informacién relacionada a
operativos aéreos como posibles helipuertos, también para acciones via maritima
establece recomendaciones de acceso por esa via en conjunto con Operaciones.
Establece periodos operacionales en conjunto con el Oficial de Logistica para
optimizar el recurso disponible.

EQUIPO DE COMUNICACIONES

Se activa por convocatoria del Oficial de Logistica.

2. En caso de existir un Componente Regional de Comunicaciones, verifica que el radio
asignado al cantén sea atendido por el encargado del lugar donde estd instalado.

3. Verifica en las instituciones la disponibilidad de personal con conocimiento de manejo
de comunicaciones para eventualmente trabajar en el CCO dentro del Componente
de Comunicaciones

4. Participa de forma virtual en las reuniones convocadas por el Oficial de Logistica.

5. Participa de forma presencial en el CCO a solicitud del Oficial de Logistica.

6. Activa el personal de la Unidad de Comunicaciones para establecer la instalacion del
componente.

7. Solicita al Oficial de Logistica que se haga la solicitud ante la CNE para la dotacion
de equipos de comunicaciones.

8. Realiza el plan de comunicaciones segun el formulario y la magnitud del evento

9. Realiza monitoreo con los puestos de vigilancia y CCE que tienen equipo de
Comunicaciones.

Alerta Roja

10. Establece el periodo operacional de los operadores de radio

11. Maneja formularios para la captacion de informacién que reciba de las diferentes
estaciones de radio (Puestos de Vigilancia o Comités Comunales)

12. En caso de tener un operador de la CNE dando apoyo en el CCO, se subordina a este
funcionario para trabajar la Unidad de Comunicaciones en el manejo de informacion

13. Elabora el plan de comunicaciones con base a la disponibilidad de frecuencias y
canales, sobre todo si el evento es local y no regional.

14. Controla el inventario de recurso asignado para la Unidad de Comunicaciones (radios,

baterias, entre otros)

Plan de Distribucién de Asistencia Humanitaria
Los criterios para establecer el plan de distribucion de asistencia humanitaria, debe responder
a las siguientes necesidades:
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1- Distribuciébn de asistencia en las casas-albergues debidamente reportadas vy
registradas en el CCO.

2- Distribucion de asistencia a las comunidades incomunicadas via terrestre (no
afectadas) 72 horas después del evento y las condiciones del tiempo permita la
operacion.

3- Distribucion de asistencia a las comunidades aisladas (zonas indigenas) con reporte
de afectacion por el evento, 96 horas después del evento y las condiciones del tiempo
lo permita.

4- Distribucion de asistencia a pescadores debidamente reportados con afectacion por
veda mediante criterio técnico y documento firmado por el representante del
INCOPESCA. 72 horas después del evento.

5- Distribucion de asistencia a las personas en albergue una vez que se cierra y se
desmoviliza el albergue.

Manejo y Entrega de Asistencia por medio de Donaciones

Recepcidn de donaciones (alimentos y productos de limpieza, ropa)

Se debe establecer un centro de acopio.

Se debe registrar todas las donaciones.

Se debe verificar las fechas de vencimiento de los productos.

Se debe establecer el plan de distribucién de las donaciones segun la necesidad de

la poblacién afectada.

e Se debe registrar las boletas para salidas de donaciones en caso de que se deba
entregar un informe a los donantes. Debe incluir un registro fotografico de la entrega.

e Alimentos vencidos y/o sin registro sanitario se desechan en coordinacion con el
Ministerio de Salud.

Con laropa
e Se debe establecer un espacio del centro de acopio para seleccionar y clasificar lo
que llega.

¢ Ropa interior que no sea nueva se desecha.
¢ Ropa sucia o0 en malas condiciones se desecha.
Con personal voluntario

e La coordinacion de Logistica solicitara al encargado de voluntariado el personal
necesario.

e Se organizara a las personas que quieran dar horas voluntarias para trabajar en
diferentes Areas de acuerdo con sus competencias (clasificacion de ropa, revision de
vencimiento de suministros, elaboracién de diarios, entrega de suministros, entre
otras).

REGULACIONES ESPECIALES
Ley General de Salud
Manual de FOCAL

ANEXOS: Todo documento que complementa el procedimiento:
Inventario de las Bodegas Actualizado

Inventario de Recursos institucionales disponibles

Boleta de Control de Inventario por Bodega

Boleta de Salida / Entrada de Suministros y Equipos
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Procedimiento 5

AREA CONTROL DE OPERACIONES

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Operaciones | Area: Preparativos y Respuesta
Responsable: Coordinacion del Area de Control de Operaciones

ALCANCE: Establecer los mecanismos operativos de las instituciones de primera respuesta para dar
atencién a los incidentes que ingresan por el 9-1-1 y realizar acciones efectivas ante una evacuacién
de forma segura a la poblacién afectada por un evento adverso en una localidad determinada.
ACCIONES PREVIAS

¢ Identificar las amenazas y capacidades de cada una de las comunidades segun el nivel de
riesgo al que estan expuestos.

e Conocer los recursos que las instituciones de primera respuesta tienen en el territorio para
acciones de rescate.

e Establecer las personas contacto para recibir los incidentes que traslada la CNE desde el
Centro de Monitoreo y Despacho (Base-0).

e Coordinar las acciones de respuesta a incidentes donde se manifieste el riesgo a la vida, con
las instituciones de primera respuesta.

e Contar con informacion de las condiciones generales de la zona afectada (condicion de los
caminos, relieve, entre otros).

¢ Mantener vigentes planes de contingencia para eventos especificos.

CONTROL DE OPERACIONES

Atencion de Incidentes (Sin Alerta Vinculada)

1. Losincidentes del 9-1-1 van a llegar por medio de Base-0 a través de los contactos definidos para
recibir los reportes mediante el canal de chat de WhatsApp

2. Unavez recibido se analiza la informacién y determina las acciones de respuesta segun la prioridad
del incidente.

3. Se verifica la direccidon y nombre del usuario para confirmar la situacién acontecida y buscar mas
informacién relevante.

4. Sielincidente es prioridad 1 0 2, se debe analizar la informacion para que el Oficial de Operaciones
defina junto con las instituciones de primera respuesta el envio de recurso para dar atencion a las
personas afectadas.

5. Sielincidente es prioridad 3 o 4, se debe verificar la informacién del incidente para que el Oficial
de Operaciones determine a que institucion le corresponde dar seguimiento y respuesta.
(Municipalidad, SINAC, etc)

6. Para los incidentes prioridad 3 0 4 en zonas lejanas se puede coordinar la verificacion del evento
por medio de los Comités Comunales de Emergencia o los enlaces comunales, a estos recursos
se les pasara informacién basica del incidente (direccién, usuario, consecutivo y situacion) NO SE
PASA EL INCIDENTE

7. Enlarespuesta del incidente con recurso o por medio de recomendaciones giradas al usuario, se
debe completar el formulario de respuesta al incidente en el sistema SURVEY123, para que este
retroalimente las acciones con Base-0.

8. Si hay desplazamiento de recurso se debe indicar el nimero de unidad y la institucién a la que
pertenece en el chat de incidentes con Base-0.

9. Si hay requerimientos por parte de las unidades respondedoras, de otro recurso o intervencién de
otras instituciones de soporte o apoyo se debe indicar en el chat para la coordinacién
correspondiente.

10. Si hay necesidad de suministros u otro recurso se debe registrar en la retroalimentaciéon del
incidente por medio de Base-O0.
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11. En el caso de incidentes por solicitud de inspeccion o reporte de dafios en infraestructura, se debe
evidenciar la afectacién por medio de fotos, para incluir dentro del informe de situacién y para
cualquier otra gestidn que requiera la Municipalidad para realizar tramites de primer impacto.

12. Una vez que se realizan las acciones y se da por controlado el evento, se debe informar a Base-0
y al Oficial de Enlace para el cierre de la boleta, por medio del chat de incidentes.

Alerta Verde

13. El Oficial de Operaciones recibe la declaratoria de alerta por el canal oficial

14. Se analiza la informacion y se determina por medio de las instituciones de primera respuesta con
recursos en zonas de riesgo, iniciar un plan de vigilancia y monitoreo de amenazas.

15. Da seguimiento a los avisos, advertencias e informes de las instituciones técnico-cientificas.

16. Establece el Plan de Operaciones con los recursos de las instituciones de primera respuesta
disponibles para los respectivos periodos operacionales y la atencion de los incidentes que puedan
acontecer.

17. Verifica dentro de los objetivos del Plan de Accion del Evento que establece el Coordinador del
CME, las Areas que le corresponden.

18. Establece segun necesidad o evolucién del evento, los equipos de respuesta necesarios
(Busqueda y Rescate, Seguridad, Salud) para la respuesta a los incidentes y las acciones
operativas que debe realizar.

=

El Oficial de Operaciones activa los equipos de Salud y Equipo Social para dar soporte a los
recursos de primera respuesta.

Convoca y guia las reuniones de seguimiento del Area de Control de Operaciones.

Establece los periodos operacionales para la respuesta a los incidentes.

Establece el plan de movilizacién y evacuacién de poblacién en riesgo.

Coordina con el Oficial de Logistica recursos para apertura de albergues y traslado de poblacién
evacuada en zonas seguras.

Participa de forma permanente y presencial en el CCO.

Coordina el &rea de Control de Operaciones en el CCO junto con los Oficiales de Logistica, Oficial
de Informacion y el Oficial Administrativo.

8. Da atencion a todos los incidentes que ingresen por el 9-1-1 o por otros medios de comunicacion
confiables.

abrwn

No

Alerta Roja

9. Dirige las acciones de evacuacion y rescate segin el procedimiento establecidos para estos
efectos.

10. Da atencion a todos los incidentes que ingresan por el 9-1-1 o por los medios de comunicacién
confiables.

11. Hace retroalimentacion a la Sala de Situacién Local con respecto a las acciones realizadas y
poblacion movilizada o atendida.

Coordinacion de ayuda con otras instituciones
Los encargados de los equipos EDAN establecen en conjunto con la coordinacion de Preparativos y
Respuesta una reunion de planificacion con base a los reportes de afectacion o incidentes.

REGULACIONES ESPECIALES: Procedimientos Operativos de las Instituciones de Primera
Respuesta, Normativa sobre la seguridad del personal (Equipos de Proteccién Personal)
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Procedimiento 5.1

EVACUACION Y RESCATE

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Evacuacién | Area: Preparativos y Respuesta
Responsable: Coordinacion de Preparativos y Respuesta
ALCANCE: Establecer los mecanismos operativos de las instituciones de primera respuesta para
realizar una evacuacion de forma segura a la poblacién afectada por un evento adverso en una
localidad determinada.
ACCIONES PREVIAS
e |dentificar las amenazas y capacidades de cada una de las comunidades segun el nivel de
riesgo al que estan expuestos.
e Conocer los recursos que las instituciones de primera respuesta tienen en el territorio para
acciones de rescate.
e Coordinar las acciones de respuesta a incidentes donde se manifieste el riesgo a la vida, con
las instituciones de primera respuesta.
e Contar con informacion de las condiciones generales de la zona afectada (condicién de los
caminos, relieve, entre otros).
e Contar con un censo poblacion vulnerable (discapacitados, nifios, adulto mayor) en zonas
identificadas de riesgo inminente.
e Contar con un inventario actualizado de albergues que cuente con el visto bueno del
Ministerio de Salud.
e Establecer con los Comités Comunales de Emergencia rutas de evacuacién y puntos de
seguridad para trasladar los evacuados.
¢ Mantener vigentes planes de contingencia para eventos especificos.

PASOS

1- Realizar la evacuacién antes que impacte el evento sobre la zona de riesgo (alerta naranja)
para garantizar una movilizaciéon segura y controlada.

2- Registrar por escrito el descargo de que la persona no quiere evacuar la zona mediante una
nota de descargo de responsabilidad legal.

3- Al momento del impacto directo (alerta roja) se establece un Puesto de Mando (PC) y se
trabaja bajo la herramienta de SCI.

4- Solo el personal entrenado con equipo de proteccion personal entra a las zonas de riesgo a
realizar labores de rescate y extraccion.

5- Se debe establecer un perimetro de seguridad en la zona de rescate y evitar el ingreso de
personal no entrenado y curiosos.

6- Dar prioridad al traslado adecuado (evacuacién) de las personas con algin grado de
vulnerabilidad (embarazadas, adultos mayores, personas con discapacidad, nifios entre
otros).

7- En caso de familias con personas menores de edad que se opongan a la evacuacion, se
coordinara con el PANI para traslado de los menores.

8- Coordinar con los Comités Comunales de Emergencia acciones de apoyo para que, una vez
evacuadas las personas, estas puedan ser trasladadas a las zonas de seguridad o albergues.

9- Los equipos de trabajo que integran el area de Preparativos y Respuesta deben mantener un
canal de coordinacion y comunicacién entre las instancias que intervienen en las labores de
evacuacion e informar a la coordinacion del CME.

10- Coordinar el apoyo logistico y de alimentacion al personal de evacuacion en la zona afectada
cuando lo amerite.

Coordinacion de ayuda con otras instituciones

Los encargados de los equipos EDAN establecen en conjunto con la coordinacién de Preparativos y
Respuesta una reunion de planificacion con base a los reportes de afectacion o incidentes.
REGULACIONES ESPECIALES: Procedimientos Operativos de las Instituciones de Primera
Respuesta, Normativa sobre la seguridad del personal (Equipos de Proteccion Personal)
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Procedimiento 5.2

ACTIVACION COMITES COMUNALES DE EMERGENCIA

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Activacion CCE | Area: Preparativos y Respuesta

Responsable: Gestion Comunitaria

ALCANCE: Establecer los mecanismos para activar a los Comités Comunales de

Emergencia para dar respuesta a situaciones de respuesta o incidentes

Sin Alerta

Se recibe por medio del canal de comunicacion oficial establecido por el CME el informe

técnico cientifico, emitido por el Gestor Comunitario del CME y enviado por la CNE a través

de Base-0 o del Oficial de Enlace de la Region.

1. El Coordinador del Comité Comunal remite la informacién técnica por medio de canal
oficial establecido por el CCE y las recomendaciones a los miembros del Comité.

2. El encargado del Equipo de Divulgacién e Informacién remite los informes y avisos por
los diferentes canales establecidos por las diferentes organizaciones locales y a la
poblacién en general.

3. Se monitorea las condiciones climatolégicas y la condicion de los rios por medio de los
puestos de vigilancia y los lideres comunales y se informa al CME por medio del
encargado de Gestion Comunitaria.

Alerta Verde

4. El Coordinador del CCE remite la alerta por medio de canal oficial a los miembros del
Comité. Se establece recomendaciones segun el plan comunal de emergencia.

5. Se monitorea las condiciones climatolégicas y la condicién de los rios por medio de los
puestos de vigilancia y los lideres comunales y se informa al CME por medio del
encargado de Gestion Comunitaria.

6. Los miembros del CCE dan seguimiento a las recomendaciones del Gestor Comunal y
por medio de los equipos de trabajo valoran cualquier tipo de requerimiento para coordinar
con el CME.

El Coordinador del CCE remite la alerta por medio de canal oficial a los miembros del Comité

y lideres comunales. Se establece recomendaciones segun el plan comunal de emergencia.

7. El Coordinador del CCE valora segun las condiciones climéaticas y los reportes de los
puestos de vigilancia la activacion del Comité Ejecutivo para iniciar las acciones con base
al plan comunal.

8. Se continua con el monitoreo las condiciones climatolégicas y la condicién de los rios por
medio de los puestos de vigilancia y cualquier otro informe que reciba de parte de los
lideres comunales para dar seguimiento a la evolucién del evento.

9. El encargado de Logistica activa a los lideres de suministros, albergues y transportes
conocer el inventario de recursos disponibles y de suministros en las bodegas comunales
para la respuesta.

10. El Coordinador del CCE realiza tramites con el CME para suplir las necesidades de
créditos de alimentacién, suministros para los albergues entre otros requerimientos.

11.El Coordinador del CCE remite la alerta por medio de canal oficial a los miembros del
Comité y enlaces comunales. Se establece recomendaciones segun el plan comunal de
emergencia.
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12. Se reporta al CME la activacion del Puesto de Mando y la ubicacion de este, ademas se
hace un informe de acciones preliminares y de los requerimientos necesarios para el
seguimiento del evento al Comité Municipal de Emergencia.

13. Se establece estructura funcional del SCI

14. Se activa los procedimientos del plan de contingencia en caso de existir.

15. Segun la evolucion del evento el CCE puede activar el procedimiento de evacuacion a las
comunidades en riesgo inminente y apoyar en las acciones de movilizacion a los Equipos
de Evacuacion y Rescate del CME.

16. Se continua con el monitoreo las condiciones climatoldgicas y la condicion de los rios por
medio de los puestos de vigilancia y cualquier otro informe que reciba de parte de los
lideres comunales para dar seguimiento a la evolucion del evento.

Alerta Roja

17. El Coordinador del CCE remite la alerta por medio de canal oficial a los miembros del
Comité y lideres comunales. Se establece recomendaciones segun el plan comunal de
emergencia.

18. Se activa el Puesto de Mando y se inicia sesion permanente se establece los mecanismos
para la evacuacion de las zonas de riesgo inminente.

19. Se activa el sistema de alarma establecido en la comunidad para ordenar la evacuacion
de poblacion.

20. Se apoya en las acciones de evacuacion a los Equipos de Evacuacion y Rescate del CME
con el traslado de personas a zonas de seguridad o sitios de alojamiento.

21. Se continua con el monitoreo de las condiciones climatoldgicas y la condicion de los rios
por medio de los puestos de vigilancia y los lideres comunales para evaluar la situacion.

22. Se activa los equipos de albergues y suministros para tener disponibles los sitios de
alojamiento temporal segun el plan de emergencia comunal.

Coordinaciéon de ayuda con otras instituciones

Los encargados de los equipos EDAN establecen en conjunto con la coordinacion de
Preparativos y Respuesta una reunion de planificacion con base a los reportes de afectacion
o incidentes.

REGULACIONES ESPECIALES: Procedimientos Operativos de las Instituciones de Primera
Respuesta, Normativa sobre la seguridad del personal (Equipos de Proteccion Personal)
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Procedimiento 6

MANEJO DE ALBERGUES

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Manejo de albergues | Area: Logistica

Responsable: Equipo de Albergues

ALCANCE: Manejo de albergue para resguardar la poblacion por la afectacion de eventos.

ACCIONES PREVIAS

e En coordinacion con el Ministerio de Salud realizar una revision una vez al afio de la
infraestructura escogida, que cumplan como refugios o albergues segun corresponda,
verificando que los mismos cumplan con las condiciones fisico sanitario basica, y la
habilitacion respectiva, presentar un informe a la coordinacion del comité municipal de
emergencia, con los resultados y recomendaciones.

e Se consideraran como albergues en el siguiente orden salones comunales, iglesias,
gimnasios municipales, inmuebles privados y en Ultima instancia centros educativos del
MEP.

e Antes de abrir un albergue la administracion de cada sitio para alojamiento debe levantar
un inventario de los equipos/mobiliario que hay en el inmueble, asi como un registro
fotografico para saber en las condiciones que se encuentra el mismo.

e Unicamente se trasladara al albergue a aquellas personas o familias que no cuenten con
un sitio seguro (casa de un familiar, vecino, conocido, entre otros) en el cual puedan
resguardarse, segun criterio de los equipos de primera intervencion.

PASOS:

1. La apertura de albergues se hara a solicitud de la coordinacion del CME, segun informe
entregado por el equipo de albergues previamente.

2. Dar apertura a los albergues con permisos de funcionamiento y por medio de la
coordinacién con los Comités Comunales de Emergencias se organizaran de la siguiente
manera:

» Organizacién social: administracion, equipo de salud, equipo de cocina-comedor,
equipo de limpieza, equipo de suministros, equipo de bienestar social, equipo de
seguridad interna y equipo de mantenimiento basico.

> Areas funcionales: identificacion y control, administrativa, dormitorios, cocina-
comedor, bodega, servicios sanitarios, salud, visitas, recreativa, lavado y animales y
mascotas.

3. El Lider del Equipo de Albergues del CME, debe coordinar con el Administrador del
albergue la solicitud de suministros y hacer un inventario de equipos y recurso mediante
la boleta establecida para este fin y cualquier requerimiento gestionarlo con el Oficial de
Logistica.

4. El Administrador del Albergue debe designar la organizacion funcional del albergue y los
encargados de las areas funcionales con las mismas personas que lleguen a ocupar el
sitio.

5. El administrador del albergue debe colocar en cada albergue las normas basicas de
convivencia por medio de un listado de DEBERES, DERECHOS y PROHIBICIONES de
los albergados en diferentes espacios visibles de las instalaciones.

6. El administrador del albergue debe solicitar al Lider de Albergues en el CME, la
coordinacion con los equipos policiales presentes las acciones necesarias para el
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resguardo de la poblacion albergada y determinar algin aspecto de seguridad especial
que requiera en caso de que la zona geogréfica este catalogada de riesgo delictivo.

7. Realizar un registro de ingreso por medio de una boleta o formulario, ya sea fisica o
digital, donde contemple informacion basica (ANEXO 3. GUIA PARA EL MANEJO DER
ALBERGUES TEMPORALES).

8. Se utilizara un registro de salida y entrada para las personas que por distintas razones
deben ausentarse del albergue por un tiempo determinado y luego deben regresar.

9. Actualizacion del censo de las personas albergadas, segun boleta de manual de manejo
de albergues, esta se actualizara todas las mafianas por medio de un repaso de lista.

10. Cada administrador de albergues debe de actualizar de forma diaria la cantidad de
personas que se encuentran en el albergue, el cual se debe incluir en el informe de
situacion. Ademas, a medida que las personas vayan dejando este sitio se debera
informar de inmediato al CME.

11. Cuando se levanta el estado de alerta y se toma la decision de cerrar el albergue, el Lider
de Albergues en el CME debe gestionar con las instituciones para que asistan en las
acciones de desmovilizacion de las personas y garantizar un retorno ordenado y seguro.

12. El lider de albergues del CME debe coordinar con el area de Logistica los recursos
necesarios para el retorno de las personas albergadas.

13. Coordinar el regreso de las familias afectadas segun las condiciones de las viviendas,
previa valoracion de las instituciones competentes.

14. Una vez cerrado el albergue la administracion debe verificar las instalaciones para
determinar si hay dafios en el inmueble o equipos. A su vez, informar al encargado de
albergues para gestionar el tramite respectivo.

15. La administracion del albergue debe preparar un informe general con las observaciones,
aspectos positivos y negativos, sobre las acciones realizadas durante la atencion de la
emergencia y debe ser entregado al encargado del equipo de albergues para presentar
en el CCO.

REGULACIONES ESPECIALES:
1. Ley N°8488.
2. Guia para el manejo de Albergues Temporales.
3. Ley General de Salud.
4. Cabdigo de la Nifiez y Adolescencia.

ANEXOS:

Boleta de censo de personas albergadas (ANEXO 3. GUIA PARA EL MANEJO DER
ALBERGUES TEMPORALES)

Registro de entrada y salida de personas de los albergues

Normas Bésicas de Convivencia

Boleta de Inventario de suministros
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Procedimiento 7

EDAN

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: EDAN | Area: Preparativos y Respuesta
Responsable: Equipo EDAN

ALCANCE: Gestionar con las instituciones correspondientes el equipo técnico para realizar la
evaluacién de dafos y analisis de necesidades en respuesta a un incidente o0 emergencia.
ACCIONES PREVIAS:

e Establecer el equipo de Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades (EDAN) con la
participacion de personal técnico especializado de cada institucién para el levantamiento de
la informacién segun formatos establecidos por la CNE.

e Los responsables o encargados de la evaluacion de dafios deberan tener compilada la
informacion existente en Leyes, Decretos, CAdigos, Reglamentos, entre otros, que contribuyan
en laregulacion de las areas de riesgo. Ademés de documentos e informes técnicos realizados
por personal calificado sobre las amenazas existentes.

e Velar por el cumplimiento de la legislacion vigente en prevencion y atencidon de emergencias.

e Otras de las funciones permanentes son:

= Gestionar y realizar las evaluaciones técnicas pertinentes de acuerdo con las
necesidades del comité de emergencia.

= Trasladar la informacion de las situaciones de riesgo encontradas a las instituciones
competentes y Comités Comunales.

= Asesorar al Comité Ejecutivo y Coordinadores de areas para la toma de decisiones
efectiva.

» Elaborar los informes técnicos de las evaluaciones realizadas en campo, para asi
determinar las necesidades prioritarias de la fase de la rehabilitacion e incluirlas en el
informe de situacion.

PASOS:

1. Establecer el plan de accién para que los equipos EDAN realicen sus labores segin su
competencia con el fin de evitar la duplicidad de funciones y de recursos.

2. Realizar las evaluaciones en el campo utilizando los formularios de cuadros de afectacion que
incluyen los siguientes sectores:
Infraestructura vial (caminos, puentes)
Infraestructura publica (escuelas, instituciones publicas)
Viviendas
Servicios Basicos (telecomunicaciones, electricidad, servicios de agua potable,
combustible)
v/ Sector agropecuario
v"Infraestructura productiva
v' Sector Salud

3. Presentar los informes de evaluacion de dafios de forma diaria antes de las 16:00 hrs en la
reunién de seguimiento en el CCO para incluir en el informe de situacion que se debe enviar
a las 18:00 hrs al COE.

4. En funcién de las necesidades identificadas y su prioridad se deben tramitar las solicitudes de
emergencia no declaradas en los tiempos establecidos por la CNE, segun la normativa
vigente.

REGULACIONES ESPECIALES: Utilizar los formularios establecidos para este fin (Cuadros de
Afectacién de EDAN)

ANEXOS:

Cuadros de evaluacion de dafios

ANENENEN
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Procedimiento 8

PROCEDIMIENTO DE ADMINISTRACION

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Administracion | Area: Comité Ejecutivo
Responsable: Oficial Administrativo
ALCANCE: Establecer los mecanismos para garantizar el uso eficaz y eficiente de los recursos
econdémicos aprobados para la CNE mediante el uso de la aplicacion para la adquisicién de bienes y
servicios o mediante contratacion de servicios por medio de la Unidad de Proveeduria Institucional en
la atencion de una situacion de emergencia.
ACCIONES PREVIAS:
1. Mantener acceso a la plataforma de Adquisicién de Bienes y Servicios de la CNE.
2. Haber llevado la capacitacion por parte de la Asistente Administrativa de la Unidad de Gestién de
Operaciones de la CNE.
3. Cargar en el Sistema el Inventario de Proveedores Locales en los diferentes conceptos de gasto.
e Velar por que todos los proveedores cuenten con los permisos correspondientes y tengan la
anuencia de establecer lineas de crédito con la CNE aceptando los mecanismos y periodos
de pago establecidos en la ley vigente.
TRAMITE SOLICITUD DE ADQUICISION DE BIENES Y SERVICIO

1. Ingresar a la plataforma mediante el Software llamado PowerApp y ubicar el formulario que
se llama Sistema de Adquisicion de Bienes y Servicios con el usuario y contrasefa
suministrado por medio de la Unidad de Tecnologias de la Informacion de la CNE.

2. Genera la solicitud mediante el formulario establecido para este fin, se completa todos los
campos.

3. Se debe adjuntar los documentos firmados en digital junto con el Informe de situaciéon donde
se registre la necesidad.

4. Se debe realizar una solicitud de crédito para cada objeto de gasto, aunque sea el mismo
proveedor que brinda el bien o suministro requerido.

5. Apartir de la entrada en vigor de la Ley 9635, la CNE no esta exonerada del IVA por lo tanto
las facturas deben incluir el impuesto.

6. La CNE hace retencion del 2% sobre el impuesto de renta, seguin el monto establecido por
afio por parte del Ministerio de Hacienda.

7. Toda solicitud de crédito debe ir registrada en el cuadro de necesidades correspondiente
dentro del formulario del informe de situacion.

TRAMITE DE SOLICITUD DE CANCELACION DE LA AUTORIZACION DE ADQUICISION

8. Sise ha vencido el plazo de ejecucion de la autorizacion de bienes y servicios, se emitird un
aviso por el sistema y se realizara un oficio de parte de la Unidad de Gestién de Operaciones
dando por liquidada la Autorizacién. Una vez notificado no se puede usar ningun saldo
pendiente o total.

9. Al vencimiento del plazo de ejecucion se debe llenar el formulario para iniciar el tramite de
cancelacién de la autorizacién, se debe cargar la informacién de cada factura en los cuadros
correspondientes ingresando el monto total (IVA incluido) y los nimeros de factura.

10. Se debe firmar de manera digital el documento de recibido de bienes y servicio que genera el
sistema y anexarlo junto con todos los documentos de soporte como facturas, listas de
asistencia, boletas de combustible, notas de recibido a satisfaccion por la compra de
materiales entre otros.

11. Adjuntar un solo PDF con la informacion al sistema y enviar a tramite.

REGULACIONES ESPECIALES:
e Procedimiento para la Solicitud de Adquisicién de Bienes y Servicios de la UGO
ANEXOS:
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Procedimiento 9

DESMOVILIZACION DEL CCO

1. PROCEDIMIENTO OPERATIVO: Desactivacion del | Area: Comité Ejecutivo
CCO
Responsable: La coordinacién del CME
ALCANCE: Coordinar la desactivacion del CCO una vez que la situacion de emergencia este
totalmente controlada.
CRITERIOS PARA LA DESMOVILIZACION:

¢ Se ha dado por controlado la emergencia y se han atendido todos los incidentes.
Se ha habilitado los servicios basicos de las poblaciones afectadas.
Se ha determinado que es seguro el retorno de las personas a las zonas afectadas
Se ha cerrado todos los albergues.
Se ha levantado los estados de alerta por parte de la CNE y no existe otro evento
gue pueda afectar la zona en los siguientes dias o semanas.
PASOS:
Se inicia el cierre operativo con la verificacion de cumplimiento de los criterios
anteriores:

e Se ha cumplido los objetivos establecidos en el Plan de Accién del Evento.

e Se reporta el cierre operativo y desmovilizacion de los recursos al Oficial de Enlace
de la Region y al Centro de Monitoreo y Despacho (Base-0) de la CNE por medio de
radio o por el chat de incidentes.

¢ Se remite el informe de situacidn final por medio del Oficial de Informacion

Seinicia el cierre administrativo por medio de las siguientes acciones:
e Se envia el plan de reabastecimiento de suministros por parte del Area de Logistica
al Oficial de Enlace.
e Se debe enviar los tramites para la cancelacion de Autorizaciones de Adquisicion de
Bienes y Servicios por el Sistema vigente por medio del Oficial Administrativo.
e Se debe convocar en los proximos 15 dias la reunion de analisis post-evento para
determinar acciones positivas y oportunidades de mejora.
¢ Las instituciones deben traer un analisis previo para presentar en la reunion de APE
REGULACIONES ESPECIALES:
e La cancelacién de las alertas compete a la CNE como ente oficial.
e Los representantes institucionales informaran a sus respectivas instituciones sobre
la desactivacion del CCO.
ANEXOS:
Formato para el andlisis post evento que se encuentra en el Manual de Procedimientos
Operativos.
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6. DIVULGACION, EVALUACION Y ACTUALIZACION DEL PLAN
6.1. Divulgacion del plan

A continuacion, se describen los pasos a seguir para la divulgacion del plan de
preparativos y respuesta ante emergencias del CME.

Divulgacion del Plan de Preparativos y Respuesta ante Emergencias de la Comision
Municipal

Responsable |

A CME | Municipalidad | Poblacién | FEEhE
Socializacion del plan con la X Abril 2025
CME
Socializacién del plan con Abril 2025
todos los miembros de las X
instituciones que componen
la CME
Difusion del plan a lo interno X Abril 2025
de la Municipalidad
Difusion del plan con la Abril 2025

. X X X
empresa privada
Divulgacion del plan en la Abril 2025
pagina web institucional de la X
Municipalidad
Divulgacion del plan con la Abril 2025
i X X X
poblacion general
Grupos focales con la Mayo 2025
poblacion general para la
actualizacion y mejora del X X X
plan (valoracion de las
amenazas y
vulnerabilidades)

6.2. Evaluacién del plan

La eficiencia del presente Plan de Emergencias estara sujeta a la comprobacion de
cada una de las etapas que en forma sistematica se puedan ir realizando con el
transcurrir del tiempo y dependera de diferentes variables que incluso seran el
resultado de la introduccion de una cultura del autocuidado de cada una de las
personas, ademas de la proteccion del sitio. Se debera proceder a la evaluacion del
plan en la siguiente forma:

Realizacion de un andlisis del avance y la implementacién del plan
Seguimiento de cada etapa del plan

Simulaciones de emergencia

Desarrollo de un simulacro de emergencia
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Evaluacion y Actualizacion del Plan Cantonal de Emergencias

Actividad

Fecha

Revision y
actualizacion
del Plan

Objetivo
Revisar y actualizar el
Plan de Emergencias,
buscando disminuir,
mitigar y prevenir las
afectaciones producto
de las amenazas de los
distintos poblados del
cantén, tomando en
cuenta la participacion
ciudadana.

| Periodicidad

Anualmente

Responsable

CME

Marzo 2025

Evaluacion

Evaluar los protocolos
para la atenciébn de
emergencias y la
actuacion de los
miembros del CME por
medio de simulacros vy
simulaciones.

Anualmente

CME

Mayo 2025

Divulgacion

Divulgar el Plan de
Emergencias y
Desastres con la mayor
cantidad de
involucrados  posible,
con el fin de
sistematizarlos y
obtener una respuesta
mas eficiente por parte
de las instituciones del
CME vy la poblacién en
general.

Anualmente
(posteriorala
actualizacion

del plan)

CME

Abril 2025

Sensibilizacion
y Formacion

Incentivar la
conformacion de CCE
en el cantén, y brindar
apoyo en la formaciéon y
capacitacion de los
comités y poblacion en
general en materia de
Gestion del Riesgo

Anualmente

Municipalidad

2025
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Anexos

a) Directorio actualizado

b) Inventario de las Bodegas Actualizado

c¢) Inventario de recursos institucionales disponibles

d) Boleta de Control de Inventario por Bodega

e) Boleta de Salida / Entrada de Suministros y Equipos

f) Boleta de censo de personas albergadas (ANEXO 3. GUIA PARA EL
MANEJO DE ALBERGUES TEMPORALES)

g)Registro de entrada y salida de personas de los albergues

h) Normas Baésicas de Convivencia

i) Boleta de Inventario de suministros
j) Cuadros de evaluacién de dafios

k)Formato para el andlisis post evento que se encuentra en el Manual de

Procedimientos Operativos.
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